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CITTA
DI ANDRIA

SETTORE GABINETTO DEL SINDACO
POLITICHE GIOVANILI

Oggetto:“INFORMAGIOVANI"-Gara affidamento gestione triennale (2013-2014-
2015). Approvazione atti di gara.

Determinazione Dirigenziale

n 5400 del 3 - M€. 049,

IL RESPONSABILE DEL SETTORE

Premesso:
-che con D.D. n. 2151 del 9.12.2008 veniva affidata alla Cooperativa sociale di
produzione e lavoro “Airone” - giusta esiti di gara a procedura ristretta indetta con

Determinazione Dirigenziale n.1885 dell’11.11.2008 - la gestione, per gli anni 2009/2010,
delle attivita riguardanti lo Sportello Informagiovani del Comune di Andria, come descritte
all’art. 2 del relativo contratto sottoscritto in data 2.1.2009 e registrato al n.43 di Rep.atti
privati del Settore Gabinetto del Sindaco;

-che lintervenuta scadenza della convenzione, poi prorogata onde evitare
'interruzione del servizio e quindi non danneggiare 1’utenza soddisfatta dalle attivita
informative e conoscitive assicurate dallo sportelio IG, & stata occasione per una attenta
analisi delle attivitd fin qui svolte, analisi conclusasi con l'indirizzo a procedere al
potenziamento ed integrazione del servizio sotto il profilo quanti-qualitativo delle sue
caratteristiche e finalita operative, ricorrendo ad ulteriori professionalita in tema di
orientamento formativo,consulenza e formazione a favore dell’utenza giovanile,
autormprenditorialita,etc.;

-che, per l'effetto, con proprio atto n. 338 del 29.11.2012, i.e, la Giunta ha dato, in
ordine alla gara per l'affidamento del servizio, i seguenti indirizzi,al fine di espletare al
meglio la scelta del contraente:

1. la selezione del soggetto gestore deve avvenire attraverso procedure di evidenza
pubblica come prescritto dal D. Lgs 163/06;

2. la scelta del soggetto dovra avvenire nel rispetto dei principi relativi ai contratti
pubblici e con predeterminazione dei criteri selettivi come previsto dall’art. 30 del D Lgs
163/ 2006; :

3. durata dell'affidamento del servizio di 3 anni decorrenti dalla data del verbale di
consegna del servizio, prevista per marzo 2013;

4, potranno essere ammessi a partecipare alla gara i soggetti di cui all’art.34 del
Codice dei contratti, ivi inclusi tutti i soggetti operanti nel “terzo settore”, associazioni ed
enti di promozione sociale, organismi della cooperazione, cooperative sociali, fondazioni,
enti di patronato, altri soggetti privati non a scopo di lucro ed altri soggetti legittimati a
svolgere il servizio oggetto della gara in base alla legislazione vigente, aventi finalita socio-
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educative-formative o, in ogni caso, - riconducibili alie finalita generali del progetto oggetto
della gara e comunque soggetti aventi per finalita istituzionaii quello di operare in un settore
di intervento pertinente con 1 servizi oggetto della gara. I soggetti di cul sopra possono
concorrere anche in forma di Raggruppamento Temporaneo di Imprese costituito o
costituendo, nonché di Consorzi;

5. 1"aggiudicazione dovra effettuarsi con il criterio dell’offerta economicamente piu
vantaggiosa perché pit opportuna per la scelta del contraente di un servizio con
caratteristiche cosi peculiari, anche in considerazione dei diversi elementi economici e
tecnici di cui tener conto, offerta da valutarsi da parte della Commissione di gara. in base &
qualita e prezzo, secondo gli elementi predeterminati come segue:

a) offerta economica fino a punti 15/100;

b) offerta tecnica fino a punti 85/100:

6. la Commissione dovra procedere all’atiribuzione dei punteggi sulla base dei
criteri e sottocriteri relativi all’offerta tecnica ed indicati nel CSO;

7. la scelta dovra avvenire sulla base di requisiti di ammissione ¢ di parametri di
natura economica e tecnica. OvVvero:

-Requisiti:

a)aver maturato - nel triennio precedente la data di pubblicazione del bando, in capo
ai partecipanti — esperienze diretta nella gestione specifica del servizio Informagiovani o di
sportelli informativi dedicati ai giovant, alle imprese o alle famiglie;

b)capacita economica ¢ finanziaria adeguata all’oggetto del servizio dimostrata, ex-
art.41 del Dlgs 163/2006, mediante referenza bancaria attestante ia solvibilita e capacita
finanziaria dell'offerente rispetto al settore oggetto della gara,

-Offerta tecnica articolata come segue:

a)validita del progetto delle attivita e dei servizi dell’IG con potenziamento del
servizio attuale sotto il profilo quanti-qualitativo ricorrendo a figure specialistiche, di cui
garantire professionalita ¢ competenza certificate (esperto coordinatore/orientatore,
operatore di sportello, esperto di imprenditoria e autoimprenditoria), onde assicurare
ulteriore attivita di sportelio non solo informativa, ma anche di consulenza, formazione ed
orientamento;

b)il progetto deve garantire all’utenza giovanile, anche di genere - atiraverso la
presentazione di proposte progettuali innovative - non solo la qualita delle informazioni
fornite e della comunicazione in uscita, ma anche attivita di orientamento, accessibiiita,
interattivita, etc.;

c)organizzazione ed esperienza specifica del proponente compatibili con le
attivita/servizi principali offerti nell’IG attestate dalla presentazione e dalle esperienze del
soggetto offerente ¢ dei curricula degli operatori/esperti coinvolti;

d) il progetto deve garantire forme di cooperazione. con il Coordinamento nazionale
e regionale di IG, ia rete degli IG esistenti, e prevedere il supporto all’implementazione
dello sportello IG del comune di Andria con gli altri servizi di accoglienza e relazione con 1l
cittadino/utente presenti sul territorio, con i Centri Territoriali per I'Impiego, con scuole e
universita, con il Laboratorio Urbano del comune di Andria, con il Forum Citta dei Giovani,
etc.;

e)numero e contenuti banche dati per la raccolta e gestione curriculum vitae utenti.
per ”orientamento, per la diffusione delle opportunita di lavoro, studio e tempo libero;

f)il progetto deve prevedere, in particolare, forme di orientamento e guida pratica
all’autoimprenditorialita;
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)il soggetlo proponente deve assumere 1’impegno a mantenere la piena funzionalita
dello sportello esistente per tutta la durata contrattuale;

h)il soggetto proponente deve garantire -ex-art.37 CCNL Uci - la salvaguardia delle
unita lavorative svantaggiate attualmente occupate nel servizio 1G dalla cooperativa sociale
di tipo B) a suo tempo aggiudicataria, per ['assolvimento dei servizi ausiliari
(pulizia.custodia.mansioni generiche, centralinista, efc.);

1)radicamento sul territorio del bacino di utenza dell’IG e capacita di coinvolgimento
¢ animazione del sistema associativo. giovanile ¢ creativo locale, nella programmazione
delle attivita, il tutto documentato dall’aver svolto -direttamente o in collaborazione-
iniziative compatibili con attivita/servizi principali dell’IG;

8.aggiudicazione anche in presenza di una sola offerta valida, previa verifica della
congruita:

9. valore complessivo del servizio nel triennio 154.400.00. oltre Iva al 21%:

10.proroga del servizio attuale per il tempo strettamente necessario all’avvio e alla
conclusione dell’iter di gara;

Visto 1l Piane Esecutivo di Gestione 2012 approvato con DGM n. 221/2012 ed il
relativo Centro di costo 0103 Urp-Politiche Giovanili-Istituti di partecipazione che riporta
come obiettivo gestionale in carico al Settore procedente quello di “Avvio gara affidamento
gestione Informagiovani™;

Che, pertanto, e per effetto delle citate deliberazioni giuntali nn, 221 e 338/2012.
occorre attivare le procedure necessarie alla individuazione del soggetto gestore al fine di
rispettare la presumibile data di inizio del nuovo servizio prevista a partire da marzo 2013;

Vista ancora la DGM n.338/2012, i.e., nella parte in cui - alla luce dei presumibile
inizio del servizio a far data da marzo 2013, e cosi per i successivi 3 anni — ha impegnato la
spesa complessiva prevista, a valere sul capitolo 4239/3 “ Informagiovani-Servizi”, come di
seguito:

-euro 46.647,00 (marzo-dicembre 2013) sul cap. 4239/3 “Informagiovani-Servizi” del
Bilancio Comunale di competenza dell’esercizio finanziario 2013;

-euro 62.200,00 sul cap. 4239/3 “Informagiovani-Servizi” del Bilancio Comunale di
competenza dell’esercizio finanziario 2014;

-euro 62.285,00 sul cap. 4239/3 “Informagiovani-Servizi” del Bilancio Comunale di
competenza dell’esercizio finanziario 2015, previa approvazione del relativo Bilancio
Pluriennale 2013-2015;

-euro 15.557,00 sul cap. 4239/3 “Informagiovani-Servzi® del Bilancio Comunale di
competenza dell’esercizio finanziario 2016, previa approvazione del relativo Bilancio
Pluriennale 2013-2015,

Dato atto che il quadro economico della gara & il seguente:
-Sportello 1G-affidamento triennale  2013-2015 euro  186.824,00 i.c.
-Spese generali per la gestione delle procedure d’appalto(pubbl.) euro 2.215,00

-Spese per compensi ai componenti la commissione di gara euro 1.200,00
-Spese per la comunicazione relative atl’avviamento del servizio euro 600,00
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Totale euro  190.839,00

Visto il Capitolato d’oneri. i} bando di gara, il disciplinare di gara ed i relativi
allegati, redatti ai sensi del D.Lgs.163/2006, per I’affidamento del servizio di gestione delio
Sportello 1G per 3 anni. mediante esperimento di gara a procedura aperta con il criterio
dell’offerta economicamente pill vantaggiosa, at sensi dell’art. 83 del D.Lgs. 163/2006;

Ritenuto doversi procedere all'adozione della determinazione a contrarre onde
consentire I'affidamento del servizio. ¢ quindi doversi procedere alla pubblicazione del
bando di gara. come prescritto dall’art. 124 del Dlgs 163/2006, c.6. lettera a) per le
procedure aperte di appalti di servizi e forniture sotto soglia. per non meno di 15 giorni;

Ritenuto altresi di dover impegnare la spesa di euro 30,00 per il pagamento in favore
dell’Autorita di Vigilanza sui Contratti Pubblici previsto dalla legge 23.12.2005, art. 1,
commi 65 e 67. con le modalita previste dalla delibera dell’ AVCP del 3.11.2010;

Dato atte che occorre, altresi, con separati provvedimenti, procedere -ai sensi
dell’art.66, c.7, del Codice dei Contratti - alla pubblicazione dell estratto del bando di gara
ed esiti di gara su “Aste ed appalti pubblici”, all’albo pretorio del Comune di Andria,suj sito
internet del Comune di Andria,della regione Puglia, del Ministero delle Infrastrutture, in
Gazzetta Ufficiale della Repubblica Italiana. BURP, 1 quotidiano a diffusione nazionale e 1
quotidiano a diffusione locale, oltre che alla nomina della commissione giudicatrice;

Tutto c10 premesso e considerato:

Vista la Delibera di Consiglio n. 50 di approvazione del Bilancio di Previsione 2012;

Vista la DGM n.221 del 2.8.20 12 di approvazione de! Piano Esecutivo di Gestione
’esercizio 2012;

Visto il P.E.G del Settore Politiche Giovanili di cui al Bilancio di previsione
I’esercizio 2012 con il relativo obiettivo gestionale 3/0;

Vista fa DGM n.338/2012, i.e.;

DETERMINA

1 di procedere all’affidamento in concessione della gestione dello Sportello
INFORMAGIOVANTI del Comune di Andria, per anni tre, mediante esperimento di gara a
procedura aperta con il eriterio dell’offerta economicamente pit vantaggiosa, ai sensi
dell’art. 83 del D.Lgs. 163/2006, in base ai parametri di natura economica e tecnica di cui
agli indirizzi approvati datla Giunta Municipale con propria deliberazione n. 338 del
29.11.2012, di cui si prende atto;

2. di approvare i sopra citati allegati atti di gara (Capitolato speciale d’oneri,
disciplinare di gara e relativi allegati, bando di gara,modello offerta economica, GAP) per
I"atfidamento in concessione della gestione dello Sportelio 1G, redatti ai sensi del D.Leg.vo
163/2006;

3. di approvare altresi le clausole contrattuali essenziali contenute nello schema di
convezione agli atti d’ufficio;
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4. di approvare, altresi. il sopra riportato quadro economico delia gara per un
importo complessivo di euro 190.839.00(di cui 4.015,00 euro per la gestione delle
procedure di gara) stabilendo che eventuali economie derivanti dalla previsione in parola,
saranno. se ne ricorrono le condizioni, oggetto di rintilizzo per dotare il servizio di
quant’altro risuli necessario e non previsto;

5. di stabilire che il seggio di gara sard nominato dopo la scadenza dei termini di
presentazione delle offerte:

6. di impegnare, per l'effetto, la somma di euro 3.985.00 per le spese relative alla
gara (pubblicazioni. commissione gara. comunicazione avviamento.etc.) ¢ la somma di
curo 30,00 per fare pagamento del contributo in favore dell’Autorita di cui alla
deliberazione della stessa Autorita del 24.1.2008 pubblicata sulla GU 90/2009, di attuazione
deliart. 1. cc.65/67 delia L. 266/2005, da eseguirsi con le modalita previste dalla delibera
dell” Autorita dell’1.5.2010, precisando che 1o stesso avverra a seguito di emissione MAV da
parte dell’ Autorita stessa:

7. imputare. per l'effetto, la somma di euro 4.015,00 al cap. 4239/3 del Bilancio di

esercizio 2012; _ %

8. di dare atto che il numero di Cig é 454{40534; .

9. di pubblicare il bando all’Albo Pretorio del comune él/ Andria, sul sito Internet del
Comune di Andria, della Regjone Puglia, del Ministero delle Infrastrutture, nonché su Aste
¢ Appalti, in Gazzetta Ufficiale della Repubblica Italiana, sul BURP e un quotidiano a
diffusione nazionale e un quotidiano a diffusione locale;

10. di trasmettere il presente atto alla Giunta Comunale in funzione cognitoria e di
controllo.

SETTORE RISORSE FINANZIARIE
VISTO DI REGOLARITA' CONTABILE attestante i
copertura finanziaria ai sensi dell’art. 151 comma 4° Decreto
Legislativo n.267 del 18 agasto 200(
Con imputazione al Cap. il e '—D"ol j 3
Del bilancio 1.0t <

Impegno n. 212012
Subimpegno 1, _

Andria li 8)] .
) !1/ for
Z’ I Diri e
Settore Ri nanziarie
N doti <3 GF71z Chafdelia




CITTA' DI ANDRIA
(Prov. BT
BANDOC DI GARA CON PROCEDURA APERTA

CIG 4841408843
CPV 98200000-5 CUP B89F12000130004

SEZIONE I: AMMINISTRAZIONE AGGIUDICATRICE

I.l)Denominazione, indirizzi =Y punti di contatto.
Denominazione ufficiale: Comune di ANDRIA. Indirizzo postale:
P.zza Umberto 1I°,1 <C.A.P. 76123- Citta: Andria. Paese:
talia. Punti di contatte: All’attenzione di: Assessorato alle
Politiche Giovanili- Settore Gabinetto Tel.: 0883/290324 Posta
Elettronica: f.fortunato@comune.andria.bt.it Fax: 0883/290337.
Indirizzo internet Amministrazione aggiudicatrice:
www. comune.andria.bt.it. presso 1l quale sonc disponibili il
capitolato d’oneri e la documentazione complementare. Le
offerte vanno inviate a: Comune di Andria - Assessorato alle
Politiche Giovanili-Ufficio di Gabinetto, Piazza Umberto I°,1
-76123 Andria (Bt).
1.2) Tipo di Amministrazione aggiudicatrice e principali
settori di attivita: Ente locale. Servizi Generali delle
Amministrazioni Pubbliche.

SEZIONE II: OGGETTO DELL'APPALTO
IT.1.1)Denominazione conferita all’appaltoe

dall’amministrazione aggiudicatrice: “Gestione dei servizi
offerti dallo Sportellc INFORMAGIOVANI del comune di

Andria’”- CIG 4841408843

Determinazione a contrarre n. o0 70 Lenatiiay

II.1.2) Tipo di appalto e luogo di prestazione dei servizi:
Servizi. Categoria di servizi: n. 26

Luogo principale di esecuzione: Comune di Andria

II.1.3) L'avvise riguarda affidamento in cocncessione ex-
art. 30 D.Leg.vo 163/2006.

II.1.5) Breve descrizione:I1 ©presente  bando riguarda
1"affidamento triennale, in concessione, della gestione
operativa dei servizi offerti dallo Sportello
"INFORMAGICVANI”centro di informazione ed orientamento dei
giovani del comune di  Andria,servizi consistenti in
attivita di informazicne e consulenza utili alla
popolazione gilcvanile della cittad per orientarla nelle
scelte relative allo studio, la formazione, 1l mercato del
lavoro, la scucla, 1l'universita, le professioni.

IT.1.6) CPv: 898200000-5 1I.1.8) Divisione in lotti: no.
IT.1.9) Ammissibilita di wvarianti:no.

II.Z2) QUANTITATIVO O ENTITA’ DELL‘APPALTO.

2.1} Quantitativo ¢ entita totale:Importe complessivo,
posto a base di gara, pari ad euro 154.400,00 oltre IVA al

-

21%. 1
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I1.2.2) Opzioni: no
I1.3) Durata dell'affidamento: 3 anni dalla data di

consegna del servizio.

SEZIONE III INFORMAZIONI DI CARATTERE GIURIDICO, ECONOMICO,
FINANZIARIQO E TECNICO.

III.1) Condizioni relative all’appalto.

IITI.1.1) Cauzioni e garanzia richieste:

Garanzia provvisoria dell’importo di euro 3.088,00 (2%
dell’ importe annuc netto postc a base di gara) prestata
secondo le modalita descritte nell'art.’b del Dlgs
163/2006. ‘

Per 1’ aggiudicatario: garanzia definitiva ai sensi
dell’art. 113 del D.Lgs. 163/2006 e ss. mm. e 1i.

III.1.2) Principali modalita di finanziamentc e pagamento
Finanziamento: fondi del Civico Bilancic per le rispettive
annualita.Pagamento: si rinvia all’art. 7 del Capitolato
Speciale d’Appalto.

IIT.1.3) Forma giuridica che dovra assumere il
raggruppamento di operatori economici aggiudicatario
dell’appalto: i soggetti raggruppati devono uniformarsi al
disposto dell’art. 37 del D. Lgs. 163/2006 e ss. mm. & 1i.
IITI.2) CONDIZIONI DI PARTECIPAZIONE

ITT.2.1) Situazione personale degli operatori, inclusi 1
requisiti relativi all’iscrizione nell’albo professionale o
nel registro commerciale. Informazioni e formalita
necessarie per valutare la conformita ai reguisiti:

Soggetti ammessi: _

a) I soggetti di cul all’art.34 del Codice dei contratti,
ivi inclusi tutti i soggetti operanti nel “terzo settore”,
associazioni ed enti di promozione scociale, organismi della
cooperazione, cooperative sociali, fondazioni, enti di
patronato, altri soggetti privati non a scopo di lucro ed
altri soggetti legittimati a svolgere 1l servizio oggetto
della gara in base alla legislazione vigente, aventil
finalita socilo-educative-formative o, in ogni caso, -
riconducibili alle finalita generali del progettoc oggetto
della gara e comungue soggetti aventi per finalita
istituzicnall quello di operare in un settore di intervento
pertinente con 1 servizi oggetto della gara.

b)I soggetti di cui alla lettera a) possono concorrere
anche 1in forma di Raggruppamentc Temporaneo di Imprese
costituito o costituendo, nonché di Consorzi.

R' fatto divieto ad un medesimo operatore di partecipare
alla presente procedura sia in forma individuale che in
forma associata({guale componente di un RTI o di un
Consorzio) cosi come & fatto divieto ad un medesime
operatore di partecipare in diversi RTI o In diversi



Consorzi, pena, in ogni caso, 1'esclusione dell'cperatore e
della concorrente in forma associata al quale l'operatore

stesso partecipa.

Requisiti di idoneita professionale:

(per le imprese, le cooperative anche sociali e loro
consorzi) :
Iscrizione alla C.C.I.A.A. della Provincia in cui il
soggetto ha sede (o analogo reglstrc professionale o
commerciale dello Stato dell’Unione Eurcpea per 1
concorrenti rnon residenti in Ttalia) per attivita
compatibile con gli obiettivi generali del progetto come
indicati nel piano esecutivo di gesticne e quindi con la
natura del servizi oggetto della presente gara;

(per le cooperative sociali e consorzi di cooperative

sociali) :

- Iscrizione all’2lbo Regionale delle Cooperative Sociali o
consorzi di Cooperative rispettivamente, nella sezicne “A”
e nella sezione “C” di cui alla Legge n. 281/1961.

(per tutte le cooperative e consorzi di cooperative)

= Iscrizione all’Albo delle Societd Cooperative pressc la
C.C.I.A.A., giusta Decreto del Ministero delle Attivita

Froduttive del 23.06.2004.

- Atto di costituzione e tatute contensnte finalita
compatibili con gli obiettivi di progetto;

(per le associazioni ed enti di promozione sociale)

- Atto di costituzione e Statuto contenente finalita
compatibili con gli obiettivi di progetto;

Requisiti di ordine generale:

1) Inesistenza delle cause di esclusione dalla

partecipazione di cui all’art. 38 del D. Lgs. n. 163/2006
e ss.mm. & 1i. nel confronti dei soggetti di cui al citato
articolo;

Z)Non essersi avvalso dei piani individuali di emersione ai
sensi del D.L. n. 210/2002 convertito in L. 266/2002 ovvero

essersi avvalso dei suddetti piani individuali ma il

-periodo di emersione si & concluso;

Requisiti di ordine speciale:
III.2.2) Capacita economico-finanziaria e tecnica:
a) dichiarazioni bancarie : a pena di esclusione, almeno
due dichiarazioni bancarie rilasciate da due istituti di
credito, attestanti la solvibilitad dell’offerente e la sua
capacita finanzlaria con specifico riferimento all’ocggetto
e all’ammontare complessive della presente concessione:

b) Dichiarazione sostitutiva, a pena di esclusione, resa dal
titolare o legale rappresentante in cui dichiari di aver
maturato, nel triennio precedente la pubblicazione del
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presente bando (01.01.2010- 31.12.2012), esperienze dirette
nella gestione specifica del servizio Informagiovani o di
sportelli informativi dedicati ai giovani, alle lmprese o
alle famiglie, svolte in modo soddisfacente, Senza
1l"instaurazione di alcun contenzioso, nel pieno rispetto di
tutte le clausole contrattuali, in favore di enti pubblici
e/o privati.

Il requisitc richiesto alla lettera a) deve essere prodotte
da clascuna delle imprese facenti parte del RTI e da
ciascun consorziato partecipante in caso di consorzio.

Nel caso di RTI o di consorzio, la capogruppe /0 una delle
consorziate in caso di consorzio, deve dichiarare di voler
eseguire le prestazioni in misura non inferiore al 60%. La
restante prestazione(40%),potra essere eseguita da ciascuna
mandante in misura non inferiore al 20%.

I R.T.I e/o Consorzi di imprese devono essere in possesso
cumulativamente, del requisitc richiesto alla lettera
b)],ovvero aver maturato, nel triennio precedente la
pubblicazione del presente bando (01.01.2010- 31.12.2012),
esperienze dirette nella gesticne specifica del servizio
Infermagiovani o di  sportelli informativi dedicati ai
giovani, alle imprese o alle famiglie, svolte in modo
soddisfacente, senza l’instaurazione di alcun contenzioso,
nel pieno rispetto di tutte le clausole contrattuali, in
tavore di enti pubblici e/c privati.

In caso di consorzi, ex art.34 lettera by e ¢y , del D.
leg.vo n. 163/2006 e s.m.i.: i requisiti economico-
finanziari e tecnici devonc essere possedutl dal conscrzio.

N.B. L'Amministrazione potrad richiedere chiarimenti ai sensi
dell”art. 46 del D. Leg.vo n. 163/2006, in relazione al
requisito richiesto alla lettera b)), (es. riguarde 11l
periodo di riferimento, le date, i destinatari ecc.). Non
saranno accettate integrazioni, mediante 17indicazione di
nuovi servizil, successivamente al termine di scadenza della
presentazicne dei plichi offerta.

IIT.3) CONDIZIONI  RELATIVE ALL’APPALTO DEI SERVIZI.
IIT.3.1) La prestazione del servizio & riservata ad una

particolare professione? No.
III.3.2) Le persone giuridiche devono indicare il nome e le

qualifiche professicnali delle pPersone incaricate della
prestazione del servizio? gi.

SEZTONE IV: PROCEDURA,
VAN Tipo di procedura: Aperta.




IV.2.1 Criteri di aggiudicazione: offerta economicamente

piu vantaggiosa valutata sulla base dei seguenti criteri:
Qualita organizzativa e qualita del servizio -
ponderazione: 85/100; Prezzo - ponderazione: 15/100, meglio
specificati nel Capitolato speciale d’appalto{artt. 1 e 22
del Capitolato).

IV.2.2) Ricorso ad un’asta elettronica: No.

IV.3) INFORMAZIONI DI CARATTERE AMMINISTRATIVO.

IvV.3.1) Pubblicazioni precedenti relative allo stesso
appalto: no.

Iv.3.2) Condizioni per ottenere il Capitclato d’Oneri e
la documentazione complementare: Capitolatoe Speciale
d’Appalto, Disciplinare di gara, modelli per dichiarazioni
(utilizzabili dai concorrenti),disponibili al sSeguente
indirizzo internet: www.comune.andria.bt.it sezione bandi e
concorsi, oppure possonc essere ritirati direttamente presso
17Ufficio di Gabinetto-Settore Politiche Giovanili.

Le richieste di chiarimento potrannc essere formalizzate entro
oltre 1 5 glorni antecedenti la scadenza per 1la

e non
presentazione del plico.
IV.3.3) Termine per il ‘ricevimento delle domande di

2,00.
la presentazione delle

partecipazione. Data: 00/00/06000
IV.3.4) Lingua utilizzabile per
offerte: Italiano.

IV.3.5) Periode minimo durante il quale 1’offerente o
vincolato alla propria offerta: 180 gliorni dal termine
ultimo per 1l ricevimento delle offerte.

IV.3.6)Modalita di apertura delle offerte. Data: déi
0@/@0%90&0_03a§-1Q;00pfiﬂﬁpdi{ Luogo: Uffici del 1° piano
del Comune di Andria-Settore Politiche Giovanili- Piazza
Umbertc I°. Saranno ammessi alla seduta di gara 1 legali
rappresentanti dei concorrenti, ovvero 1 loro delegati, in
possesse di delega 1in carta semplice a firma del legale
rappresentante del concorrente,

IV.3.7)S1 procederd in seduta pubblica all'apertura del
plico e all'apertura della busta n. 1. La Commissione
pol in seduta riservata all'apertura della busta

procedera
n. 2 e alla valutazione del progetto tecnico, nonché
all'attribuzione dei relativi punteggi cosi come

esplicitati all'art. 22 del Cs di coneri. Successivamente la
commissione procedera in seduta pubblica all'apertura della
busta n. 3 contenete 1'offerta economica. Ora = data della
seduta pubblica sarannc comunicati a mezzo fax 24, o
attraverso pubblicazione di avviso sul sito del comune
Wwww.comune.andria.bt. it link gare e appalti 24 ore prima

della predetta seduta.

w




V) INFORMAZIONI COMPLEMENTARI :

a)la gara sara aggiudicata anche in presenza di una sola
offerta vaiida, purché soddisfattoe il limite del
superamento della soglia di sbarramento prevista all'art.
22 del Capitolato speciale di oneri;

b) In caso di parita di punteggio si procedera come seqgue:

1) i’appalto sarad aggiudicato al concorrente che avra
ottenuto 1l miglior punteggio parzizle, prescindende da
quellc attribuito al prezzo;

2) in caso di paritd anche del punteggio parziale di cui
alla precedente lettera a), si procederd mediante sorteggio
alla presenza delle ditte interessate;

¢) verifica delle offerte anomale ai sensi degli articoli
86, comma 2, 87 e 88, d.lgs. n. 163 del 2006 = ss. mm. e
1i.;

d)obbligo per 1 raggruppamenti temporanei di indicare,
anche in termini percentuali, le parti del servizic da
affidare a ciascun operatore economico raggruppato (art.
37, comma 4, d.lgs. n. 163 del 2006); i concorrenti
riuniti in raggruppamento temporaneo devono eseguire le
prestazioni nella percentuale corrispondente alla quota di
partecipazione al raggruppamento.

e)divieto al concorrenti di partecipare in piu di un
raggruppamento temporaneo c consorzio ordinario di
concorrenti, ovvero di partecipare alla gara anche in forma
individuale qualora abbiano partecipato alla gara medesima
anche in raggruppamento 0 consorzio ordinario di

concorrenti.

f)obbligo per 1 consorzi di cul all’art. 34, comma 1,
lettere b) e c) di indicare, in sede di offerta, per guali
consorziati il consorzioc concorre e, per tali consorziati,
dichiarazioni possesso requisiti punto III.2.1). A questi
ultimi & fatto divieto di partecipare,in qualsiasi altra
forma, alla medesima gara; in caso di viclazione sonc
esclusi dalla gara sia 11 consorzioc che il consorziato.

g)ogni informazione, specificazione, modalita di
presentazione della documentazione per 1l’ammissicne e
dell’offerta, modalita di aggiudicazicne, indicate nel

disciplinare di gara, sono parte integrante e sostanziale
del presente bando;

h)non e ammesso il subappaltoc; -
i)controversie contrattuali deferite all'Autorita
giudiziaria ordinaria del Forc di Trani;

llobbligo per 1 partecipanti di prendere visione degli




ELY

atti di gara e di effettuare il sopralluogo nella attuale
sede dell'IG in plazza dei Bersaglieri,6;

m) 1 dati raccoliti saranno trattati, ai sensi dell'art. 13
D.Lgs n. 19%6/2003 e ss.mm.ii., esclusivamente nell’'ambito
della presente gara;

n) responsabile del procedimento: dr. Vincenzc Rutigliano

(tel. 0883-290313).

VI) PROCEDURE DI RICORSO.
Informazioni precise sul termini di presentazione del

ricorso:

ajentro 30 giorni dalla pubblicazione del presente bando
per motivi che ostanc alla partecipazione;

blentro 30 giorni dalla conoscenza del provvedimento di

esclusione;
cientro 30 giorni dalla conoscenza del provvedimento di

aggiudicazione.

VI.1.1) Organismo responsabile delle procedure di
ricorsc: TAR Puglia di Bari- P.zza Massari, 6 - 70122 Bari
- Italia.

Tramesso al GURI in data 00

Andria, 00

I1 Responsabile del Settore
Dr. Vincenzo Rutigliano




[

ISTANZA DI PARTECIPAZIONE - MODELLO 1 (allegato al Bando di gara)

Spett.le

Amministrazione Comunale
Settore Politiche Giovanili
P.zza Umberto I°n. 1
76123 Andria (Bt)

OGGETTO: Procedura Aperta , da esperire con e modalita di cul al D.Lgs.163/06 (Codice
degli appalti} in quanto espressamente richiamate, per l'affidamento in concessione, per un
triennio, della gestione operativa dei servizi offerti dallo Sportello INFORMAGIOVANI —
Centro di informazione ed orientamento dei giovani del comune di Andria sito in piazza dei

Bersagiieri,6.

In qualita di: (titolare, legale rappresentante, procuratore
SPBCIBIES™ ..ot

Della

ditta/impresa..............ooo

Codice FisCale N. ..o.o.ooceiiive e P.
IVA e,
Denominazione ed indirizzo dell'impresa al quale far pervenire le comunicazioni inerenti la gara:

Denominazione..............cooociii

AVVERTENZE: in caso di procuratore speciale allegare a pena di esclusione alla presente

richiesta d'invito: scrittura privata autenticata, o atfo pubblico di conferimento della procura, 0 in

alternativa una dichiarazione sostitutiva resa ai sensi delfart 46 comma 1 lettera u) del dp.r.

445/2000, attestante la sussistenza e i limiti della procura con gii estremi deli'atto di conferimento
CHIEDE

Di partecipare alla Procedura aperta in oggetto in quaiitd di ( segnare solo la parte che interessa):

FATTISPECIE A — Impresa Singola
m] impresa concorrente in forma singola
FATTISPECIE B - Consorzio ( art 34 lett b e ¢ D.Lgs n.163/20086)

e ———




0 consorzio ( art 34 lett b e ¢ D.Lgs n.163/2006) costituito dalle seguenti societa:

%
Denominazione Esecutrice :Secuzlon

servizi
Componente 1
Componente 2
Componente 3
Componernite 4
Componente 5

100% 100%

Avvertenze prescritte a pena di esclusione:
In caso di Consorzio di cui alle lettere b e ¢ delf'art 34 del D.Lgs n. 163/2006 & obbiigatorio indicare
se il servizio sara eseguito dal Consorzio ovvero da una o pill imprese consorziate.

- Nel primo caso (esecuzione da parte del consorzio) nella tabella che precede dovranno
inserirsi solo i dati delle imprese consorziate, riportando la parola NO nella sezione
“Esecutrice” ed il numero 0 nella Sezione “% di esecuzione del servizio:

-~ Nel secondo caso ( esecuzione da parte di consorziate) nella tabella che precede dovranno
inserirsi i dati delle imprese consorziate, riportando la parola Si nella sezione “Esecutrice”
in corrispondenza dell'impresale esecutrice/i e la percentuale di partecipazione nelia
Sezione "% di esecuzione del servizio.

INOLTRE

- Il Modello 1. deve essere prodotto dal Consorzio e sottoscritto dal Legale Rappresentante
dello stesso allegandovi documento d'identita in corso di validita del sottoscrittore .

- Il Modello 2 : deve essere prodotto dal L egale Rappresentante del Consorzio e dai Legali
rappresentanti delle imprese consorziate individuate quali esecutrici del servizio,
sottoscritto dal Legale rappresentante delle stesse con allegazione del documento

d'identita.

FATTISPECIE C - Raggruppamento Temporaneo gia Costituito
o impresa mandataria/capogruppo del raggruppamento temporaneo gia costituito giusto
mandato speciale con rappresentanza conferito con scrittura privata autenticata in data

, € composto da

L % esecuzione
Denominazione o TSE
servizi

Mandataria/Capogruppo
Mandante 1

Mandante 2

Mandante 3

Mandante 4

Mandante 5 .
[ 100%
o impresa mandante del raggruppamento temporaneo gia costituito giusto mandato speciale  —
con rappresentanza conferito con scrittura privata autenticata in data , €
composto da

Avvertenze prescritte a pena di esclusione: /n caso di Raggruppamento temporaneo gia

costituito:
- Il Modello 1: deve essere prodotto dalla mandataria/capogruppo e dalle imprese mandanti
partecipanti al raggruppamento, sottoscritto dai Legali Rappresentanti delle stesse
allegandovi documento d’identita in corso di validita de!l sottoscriffore.




.

- Il Modello 2 : deve éssere prodotto dafla mandataria/capogruppo e dalle imprese mandanti
partecipanti al raggruppamento, sottoscritto dai Legali Rappresentanti delle stesse
allegandovi documento d'identita in corso di validita del sottoscrittore.

FATTISPECIE D ~ Raggruppamento Temporaneo o Consorzio Ordinaric non costituito
w impresa mandataria def raggruppamento temporaneo d'imprese ovvero del Consorzio
ordinario non ancora costituito composto da

% esecuzione

Denominazion .
€ n € servizi

Mandataria/Capogruppo
Mandante 1
Mandante 2
Mandante 3
Mandante 4
Mandante 5

100%

o impresa facente parte {(mandante) del raggruppamento temporaneo ovvero componente
del consorzio ordinario non ancora costituito composto come segue:

% esecuzione

Denominazione .
servizi

Mandataria/Capogrupp
0

Mandante 1

Mandante 2

Mandante 3

Mandante 4

Mandanie 5

100%

Avvertenze prescritte a pena di esclusione: /n caso di Raggruppamento temporanec non
ancora costituito, ovvero di Consorzio Ordinario non ancora Costituifo,

- i Modello 1: deve essere prodotto dalla mandataria/capogruppo e dalle imprese mandanti
partecipanti al raggruppamento o al consorzi, sottoscritto dai Legali Rappresentanti delfe
stesse e allegandovi documento d'identita in corso di validita del sottoscrittore.

- Il Modello 2: deve essere prodotto dalla mandataria/capogruppo e dalle imprese mandanti
partecipanti al raggruppamento o al consorzio, sottoscritto, dai Legali Rappresentanti delle
stesse e allegandovi documento d'identita in corso di validita del sottoscrittore.

FATTISPECIE £ ~ Consorzio Ordinario Costituito
o consorzio ordinario gia costituito ( art 34 lett e) giusto atto del e
composte da

% esecuzione

Denominazione i
servizi

Componente 1
Componente 2
Componente 3
Componente 4
Componente 5
Componente 6

100%




o componente consorzio ordinario gia costituito (art 34 lett. ) giusto atto
del e composto da

L % esecuzione
Denominazione .
servizi

Componente 1
Componente 2
Componente 3
Componente 4
Componente 5

Avvertenze prescritte a pena di esclusione: /n caso di Consorzio ordinario ex art 34 lettera e)

D.Lgs n. 163/2006, gia costituitc

1l Modello 1: deve essere prodotto dal Consorzio e dalle imprese partecipanti al consorzio,
soltoscritto dai Legali Rappresentanti delle stesse e allegandovi documento d'identita in
corso di validita del sottoscrittore.

I Modello 2: deve essere prodotto daf Consorzio e dalle imprese partecipanti al
Consorzio, sottoscrifto dai Legali Rappresentanti delle stesse allegandovi documento

d'identita in corso di validita del sottoscrittore.

(Barrare la fattispecie che interessa)
Avvertenze
in caso di partecipazione in Associazione temporanea ex art 37 D. Lsg n. 163/2006 costituita o
costituenda ovvero di consorzio ordinario di concorrenti costituito o costituendo, la
documentazione inerente il raggruppamento dovra essere prodotta, in uno con la presente
domanda € con inserimento nella busta “A” tutta la documentazione richiesta dal disciplinare di
gara parte |, “Presentazione dell'offerta”, punto2, lettera e).Non sono possibili scostamenti tra |
componenti dell'’Associazione temporanea, Consorzio ordinario dichiarato in sede di richiesta di
partecipazione ed i componenti dell'associazione temporanea o consorzio ordinario partecipanti

alla gara su invito

CONSAPEVOLE
Che in caso di false dichiarazioni sara soggetto alle sanzioni penali previste dalla legge
DICHIARA ai sensi del D.Lgs 445/00 e s.m.i.
A) Peri requisiti morali e di ordine generale :
» Dichiarazione resa secondo il fac simile modello 2 riportato in aliegato alla presente
richiesta di invito;
B) Perirequisiti professionali:
¢ che per l'attivita inerente la gara in oggetto, € iscritto nel seguente Registro della CCIAA o
in uno dei Registri previsti dallArt 39 comma 1 del D. Igs n. 163/2006 & successive
modificazioni, ovvero in uno dei Registri professionali o commerciali dello Stato di
residenza, se si tratta di cittadini di Stati del’'UE non residenti in ltalia, in conformita a
quanto previsto allArt 39 comma 2 del D. igs 163/2006 e successive modificazioni, in

relazione all'attivita svolta:
» che la propria ditta/impresa ¢ iscritta alla Camera di Commercio, Industria, Artigianato e

Agricoltura, come segue:

Provincia di iscrizione Forma Giuridica Societa
Anno diiscrizione Durata della societa
Numero di iscrizione Capitale Sociale

Soci, rappresentanti legali, altri soggetti con potere di rappresentanza, direttori tecnici:




TABELLA 1 (indicare in caso di Societa in nome colfettivo e di Societa in accomandita semplice
tutti i soci e il direttore tecnico, per tutti gii aftri tipi di societa tutti gli amministratori muniti del potere
di rappresentanza e il direttore tecnico).

Cognome e nome Nato a indata Rappre | Direttore
5. Tecnico
Legale
] W]
) ]
0 O
O O
O O
0 »

+ che, 'impresa mantiene regolari posizioni previdenziali ed assicurative, anche dal purtto di
vista dei previsti versamenti, Di seguito si indicano i seguenti dati per gli accertamenti

d’Ufficio;
Numero Matricola INPS Ufficio INPS sede di indirizzo
Numero Matricola INAIL Codice Cliente ufficio INAIL sede
di indirizzo Contratto Coliettivo

Nazionale di Lavoro Applicato
Numero dipendenti in carico
all'impresa

* che limpresa & in regola con gli adempimenti relativi all'iscrizione, ed in particolare con il
pagamento della relativa tassa;

« che l'impresa ha il seguente Codice di attivita che l'ultimo Volume di
Affari della stessa & stato di € . e che il Capitale Sociale
dellimpresa & pari ad € ultimo volume d'affari e capitale
sociale

* einoltre

« che la Cooperativa ¢ iscritta allAlbo delle Societa Cooperative presso il Ministero delle
Attivita Produttive, giusto decreto dello stesso Ministero del 23.06.2004 ai
n: OVVEero ne ha richiesto liscrizione in
data (solo per le Cooperative e loro consorzi — barrare
ove non rientrante)

+ che la Cooperativa & iscritta all'Albo Regionale delle Cooperative Sociali Sez. “A” o
Consorzi di Cooperative Sez. “C", ai sensi della Legge n. 381/91, al
N. (solo per le Cooperative Sociali e Loro Consorzi — barrare

ove non rientrante)

X) Per le capacita finanziarie, economiche e tecniche:
c.1) Capacita finanziaria ed economica
Dichiara :
* Che gli istituti di credito in grado di attestare la capacitd economico finanziaria de!

richiedente sono:
1. lIstituto Agenzia di

2. lIstituto Agenzia di

NB-Allegare a pena di esclusione copia della dichiarazione bancaria o dell'istituto di

intermediazione finanziaria
¢.2) Capacita tecnica




di aver maturato nel'ultimo triennio anteriore alla pubblicazione del presente bando
(1.1.2010-31.12.2012) esperienze dirette nella gestione specifica del servizio
Informagiovani o di sportelli informativi dedicati ai giovani, alie imprese o alle famiglie svoite
in modo soddisfacente, senza !'instaurazione di aicun contenzioso, nel pieno rispetto di nel
pieno rispetto di tutte le clausole contrattuali, in favore di enti pubbilici e/o privati.

Oggetto dei Servizi Periodo di Importo fatturato | Ente/Soggetto Committente

prestati nel triennio | esecuzione
{2010-2011-2012)

Totale fatturato

devono essere provati mediante produzione, in allegato al presente moduio, dei certificati
di regolare esecuzione vistati dall' Amministrazione/Ente Pubblico committente.

o Il sottoscritto, in relazione alla presente gara, al fine di soddisfare la richiesta relativa al possesso
dei sopra richiesti requisiti di capacita tecnica dichiara di avvalersi , ai sensi dellart 49 del D.lgs

163/2008, dei requisiti di altro soggetto

a)

b)

.( barrare ia casella suddetta solo ove si faccia ricorso all’avvalimento)
ALLEGA
propria dichiarazione, verificabile ai sensi dell'art 48 del D.Lgs n. 163/2006 & ss.mm.ii.,
attestante 'avvalimento dei requisiti necessari per la partecipazione alla presente gara ,

con specifica indicazione dei requisiti stessi e della impresa ausiliaria;

propria dichiarazione sostitutiva resa ai sensi degli art 46 e 47 del DPR 445/2000) circa if
possesso da parte del concorrente medesimo dei requisiti generali di cui allart 38 del
D.Lgs 163/2006;

dichiarazione sottoscritta dall'impresa ausiliaria (resa af sensi degli art 46 e 47 del DPR
445/2000) attestante il possesso dei requisiti generali di cui all’art 38 del D.Igs n. 163/2008,
nonché il possesso dei requisiti tecnici € delie risorse oggetto di avvalimento;

dichiarazione sottoscritta dallimpresa ausiliaria con cui guest'ultima si obbliga verso il
soggetto partecipante alla gara e verso codesta amministrazione appaltante a mettere a
disposizione per tutta la durata dell'appalte i requisiti necessari e di cui & carente il
concorrente medesimo;

dichiarazione sottoscritta dall'impresa ausiliaria ( resa ai sensi degli art 46 e 47 del DPR
445/2000) con cui questa attesta che non partecipa alla gara in proprioc o associata o
consorziata ai sensi dellart 34 né trovasi in una situazione di controllo di cui all'art 34
comma 2 con una delle imprese partecipanti alla presente gara;

originale o copia autenticata del contratto in virtl del quale I'impresa ausiliaria si obbliga nei
confronti del concorrente a fornire | requisiti e a mettere a disposizione le risorse

necessarie per tutta la durata del'appaito;




R

g) nel caso di avvalimento nei confronti di un'impresa che appartiene al medesimo gruppo, in
luogo del contratto di cui alla lettera f) Iimpresa concorrente puo presentare  una
dichiarazione sostitutiva (resa ai sensi degli art 46 e 47 de! DPR 445/2000) attestante il
legame giuridico ed economico esistente nel gruppo dal quale discendono | medesimi
obbiighi previsti dal comma 5 dell'art 40 D.Lgs 163/2006:

Le dichiarazioni di cui ai punti b, ¢, e, g devono essere accompagnate pena [esclusione da
fotocopia del documento d'identita del sottoscrittore.

Resta inteso che, ai fini della presente gara, I'impresa concorrente e l'impresa ausiliaria sono
responsabili in solido nei confronti de! Comune di Andria.

Ogni impresa concorrente pud avvalersi di una sola impresa ausiliaria per ciascun requisito.

A pena di esclusione, non & consentito che pill imprese concorrenti si avvalgano dei requisiti di
una stessa impresa ausiliaria.

E’ fatto divieto allimpresa ausiliaria di assumere il titolo di subappaltatore.

A) Coerenza Statutaria

» Di avere statuto ed atto costitutivo congruente e coerente con l'oggetto del presente
affidamento in concessione {allegare copia Statuto ed Atto Costitutivo).

IL LEGALE RAPPRESENTANTE
(sottoscrizione in originale)

DATA

ALLEGARE A PENA Di ESCLUSIONE FOTOCOPIA DOCUMENTO DI IDENTITA®

AVVERTENZE:

1) Ai sensi dell’art.38 del DPR 445/2000 allegato alla presente dichiarazione deve essere prodotta (sotto pena di
esclusione) fotocopia ben leggibile di un documento di identita personale del dichiarante, valido, esclusivamente tra
i seguenti: carta d'identita, patente di guida, passaporto.

2) E’ causa di esclusione la mancata sottoscrizione in originale della presente dichiarazione da parte del legale
rappresentante dell’impresa partecipante , nell’apposito spazio espressamente previsto dalla presente modulistica.

3) Le dichiarazioni mendaci, cosi come la falsita di sottoscrizione, comporta responsabilita penali, cosi come previsto
dall’art.76 del DPR 445/2000,

4) La dichiarazione va correttamente compilata in ogni sua parte;
5) In caso di RTI o consorzi ordinari costituiti o costituendi , dovra comunque essere prodotta una

istanza/dichiarazione conforme alla presente per ogni impresa partecipante o consorziata, pena I’esclusione dalta
gara.




MODELLO 2 allegato al Modello 1
DICHIARAZIONE SQOSTITUTIVA RESA AT SENSI DEGLI ART 46 47 D.P.R. 445/2000

TR nr e ctvru 11 o TR OO OO OO T PUPHS OV POV TP PIPIOTS PRI
INALO Bevrrircrirnisie et e s s sb b b s sae s ) O OO UV U OU SO U OOV TUUOPSPUP RN
RESIAENLE @..vcvereiceec e e s siens (Prov. cvenen ) VI8, cererrrseensoreseesineeesseieereseensebe e s reseat s n e R aenanes
In qualita di :(titolare, legale rappresentante, procuratore

SPECIAIE)X. ... i1ttt

Della

Y1111 =W O RO
Con sede ifieanenns OO PO SO PP O RSSOV PP PRSPPI
N, telEfOnICO. e cre et F R B T v T U U U OO OO P PO UPPTTCT SR PR

CodiCe FISCAIE Nuvviiviiiriire e
PV o
Partecipante alia gara in qualita di:

0 Concorrente singoio

O Mandatario capogruppo di :
d0 raggruppamento temporaneo ex art 34 ¢.1 let d) e 37 ¢8 D.Lgs 163/2006

O raggruppamento Consorzio Ordinario ex art 34 c.1 let e) e 37 cB D.Lgs
163/2006

O Mandante in:
d raggruppamento temporaneo ex art 34 c.1 let d) e 37 ¢8 D.Lgs 163/2006

O raggruppamento Consorzio Ordinario ex art 34 c.1 lete) e 37 c8 D.Lgs

163/2006
O Consorzio ex art 34 lett b e ¢ D, Lgs 163/2006
O Impresa facente parte del Consorzio ex art 34 iett b e c D. Lgs 163/2006 ed indicata

guale esecutrice de! servizio.

e 3 ok ok ok ok ok ok e ok Rk

Ai sensi e per gli effetti dell’art. 76 D.P.R. 445/2000, consapevole della responsabilita e delle conseguenze civili e
penali previste in caso di dichiarazioni mendaci e/o formazione od uso di atti falsi nonché in caso di esibizione di atti
contenenti dati non pii corrispondenti a verit, e consapevole, altresi, che qualora emerga la non veridicita del
contenuto della presente dichiarazione questa Impresa decadra dai benefici per i quali la stessa ¢ rilasciata:

DICHIARA, ai sensi e per gii effetti del D.P.R. 445/2000

A) di non trovarsi in alcuna delie condizioni di esclusione previste dal comma 1, e ss.mm.ii.
dell'art, 38 del D.Lgs. 163/2006 e di ogni altra situazione che determini I'esclusione dalla gara

efo I'incapacitd a contrattare con fa pubblica amministrazione ovvero:
a) di non trovarsi in stato di fallimento, di liquidazione coatta, di concordato preventivo, o nei cui riguardi sia in

corso ur: procedimentc per la dichiarazione di una di tali situazioni;

b) che
bl nei propri confronti e nei confronti dei soggetti cessati dalla carica nell’ultimo

triennio, non & pendente procedimento per I'applicazione di una delle misure di prevenzione di
cui all'articolo 3 della legge 27 dicembre 1956, n. 1423 o di una delle cause ostative previste
dall'articolo 10 della legge 31 maggio 1965, n. 575; ne & stata pronunciata sentenza definitiva di
condanna passata in giudicato, o emesso decreto penale di condanna divenuto irrevocabile,
oppure sentenza di applicazione della pena su richiesta, ai sensi dell'articoio 444 del codice di
procedura penale, per reati gravi in danno dello Stato o della Comunita che incidano sulla
moralita professionale;

b2 nei confronti di tutti gli altri soggetti componenti {'organo di amministrazione ed
identificati come segue (indicare in caso di Societd in nome collettivo e di Societa in
accomandita semplice tutti | soci e il direttore tecnico, per tutti gii altri tipi di societa tutti gli
amministratori muniti del potere di rappresentanza e il diretfore tecnico) :

TABELLA |
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Cognome e nome Nato a In data Rappres Direttore

Legale Tecrico
a O
=i o
m] C
| o
o al
o u]

o m

1. O della cui situazione giuridica dichiara di essere a conoscenza al sensi dell'art 47
comma 2 del DPR n. 445 del 2000, assumendone le relative responsabilitd, non & pendente
alcun procedimento per I'applicazione di una delle misure di prevenzione di cui all’art 3 della
legge 1423 del 1956 e non ricorre aicuna delle cause ostative previste dall’art 10 delia Legge
575/1965, ne' e stata pronunciata sentenza definitiva di condanna passata in giudicato, o
emesso decreto penale di condanna divenuto irrevocabile, oppure sentenza di applicazione della
pena su richiesta, ai sensi dell'articolo 444 del codice di procedura penale, per reati gravi in
danno delto Stato o della Comunita che incidano sulla moralita professionale

2. [ la situazione giuridica relativa alla sussistenza delle misure di cui all'art 3 delia
Legge 1423 del 1956 o alle cause ostative di cui all'art 10 della Legge 575 del 1965, ovvero alla
sussistenza di sentenze definitive di condanna, passate in giudicato, o decreti penali di
condanna irrevocabili, oppure sentenze di applicazione della pena su richiesta, ai sens
dell'articolo 444 del codice di procedura penale & dichiarata singolarmente dagli stessi
soggetti
AVVERTENZE Barrare una delle due ipotesi , nel caso in cui venga barrata l'ipotesi n. 2
allegare a pena di esclusione dichiarazione singola 0 cumulativa sottoscritta da tutti |
soggetti di cui alla Tabella 1 Lettera b2 conforme al Modelio 3)

¢) che non ha violato ii divieto di intestazione fiduciaria posto all'articolo 17 della legge 19 marzo 1990, n. 55;

d) che non ha commesso gravi infrazioni debitamente accertate alle norme in materia di sicurezza e a ogni altro
obbligo derivante dai rapporti di lavoro, risultanti dai dati in possesso dell'Osservatorio;

e) che non ha commesso grave negligenza o malafede nell'esecuzione delle prestazioni affidate dal Comune di
Andria e che non ha commesso un errore grave nell'ssercizio della propria attivitd professionale;

f} che non ha commesso violazioni gravi, definitivamente accertate, rispetto agli obblighi relativi a} pagamento
delle imposte e tasse, secondo la legislazione italiana o quella dello Stato in cui sono stabiliti e che lo stesso
mantiene regolari posizioni previdenziali ed assicurative presso INPS e INAIL e di essere in regola con i
relativi versamenti; .

g) di non essere iscritto nel casellario informatico per le ragioni descritte alia terra h) del comma 1 dell'art.38 de!

Dlgs 163/2006; .
h) che nell'anno antecedente la data di pubblicazione del bando di gara non ha reso false dichiarazioni in merito

ai requisiti e alle condizioni rilevanti per la partecipazione alle procedure di gara, risultanti dai dati in

possesso dell'Osservatorio;
i) che non ha commesso violazioni gravi, definitivamente accertate, alle norme in materia di contributi

previdenziali e assistenziali, secondo la legislazione italiana o dello Stato in cui sono stabiliti:

J)  che I'impresa concorrente ¢ in regola con gli obblighi di sicurezza di cui al D.Lgs n. 81/08.

k) Di essere in regola con quanto previsto dalla legge n.68 del 12 marzo 1999 poiché
(segnare a pena di esclusione la parte che interessa):

O occupa un numero di dipendenti inferiore a 15 (quindici) e pertanto non &
soggetta agli obblighi di cui alla Legge n. 68/1999 e pud omettere la presentazione
della certificazione di cui all'art 17 della stessa legge.

O occupa un numero di dipendenti pari o superiore a 15 ( quindici), ed non ha
effettuato assunzioni dopo il 18 Gennaio 2000,

I occupa un numero di dipendenti pari o superiore a 35 { trentacinque), ed & in
regola con le norme che disciplinano i! diritto al lavoro dei disabili e ha
ottemperato ai relativi obblighi:




I) Che in relazione alla disciplina dell’emersione progressiva ex Legge 18/10/2001 n. 383
( segnare la parte che interessa)
O non si & avvalso dei piani individuali di emersione di cui all'art. 1 bis -
comma 14 - della Legge 18/10/2001 n.383, sostituito dalf‘art.1 della Legge 22/11/2002 n.266.
O si e avvalso dei piani individuali di emersione di cui all’art. 1 bis - comma 14
- della Legge 18/10/2001 n.383, sostituito dail'art.1 della Legge 22/11/2002 n.266 ma che il
periodo di emersione si e concluso
m} che non ha subito la sanzione interdittiva di cui all'articolo 9, comma 2, lettera c), del decreto iegisiativo dell'8
giugno 2001 n. 231 o altra sanzione che comporta i! divieto di contrarre con la pubblica amministrazione:
che non ¢ in una situazione di controllo o in una qualsiasi relazione,anche di fatto, con altro partecipante alla
medesima procedurz di gara, giusta previsione contenuta nelia lettera m-quater } del comma | dell'art.38 dei
Digs 163/2006 e nelle forme richieste dal comma 2 dello stesso articolo come sostituito dall'art 4, c.2, letr.b)
della legge 106/2011;
B) che I'impresa non ha commesso violazioni gravi, definitivamente accertate , rispetto agli
obblighi relativi al pagamento di imposte e tasse, secondo la legislazione italiana o quella dello
Stato in cui € stabilito !operatore economico. Ll'indirizzo dell’Agenzia delle Entrate
competente al quale rivolgersi per la verifica € I'’Agenzia delle Entrate di con

sede in in Via
C) dirilasciare le seguenti ulteriori dichiarazioni:

a. di accettare, senza condizione o riserva alcuna, tutte ie norme e le disposizioni contenute nel bando di

gara, ne! capitolato speciale d"oneri;

b. di essere a perfetta conoscenza delle norme generali e particolari che regolano l'appalto oltre che di tutti
gli obblighi derivanti dalle prescrizioni del capitolato, di tutte le condizioni locali, nonché delie
circostanze generali e particolari che possono influire sulta determinazione dei prezzi;

di non essere componente di altro Consorzio o alcun altro R.T.l. partecipante alla gara;

impegno a stipulare polizze assicurative per la responsabiliti RCT/RCO, per le attivita prestate;

di accettare I’eventuale affidamento del servizio sotto le riserve di legge;

dichiaro di essermi recato nella sede dell'lG;

g. di avere, per l'effetto, preso conoscenza di tutte le circostanze generali e particolari suscettibili di influire
sullo svoigimento del servizio e sulla determinazione dei prezzi, sulle condizioni contrattuali e sull'esecuzione
del servizio e di aver giudicato gli stessi realizzabili, i] capitolato speciale d’appalto adeguato ed i prezzi,
ne] loro complesso remunerativi, e tali da consentire i} ribasso offerto,attestando, altresi, di avere
effettuato una verifica della disponibilita delle risorse professionali necessarie per I’esecuzione dei servizi;

h) di assumere ogni responsabilita in ordine allavvenuto sopralluogo sulla struttura e alla presa visione degli
atti propedeutici relativi alla presente gara;

i) diessere consapevole che tutti i pagamenti dovranno avvenire su cch bancario o postale dedicato .in
otternperanza alla iegge sulla tracciabilita dej flussi finanziari;

) di aver tenuto conto nel redigere Fofferta degli obblighi connessi alle disposizioni in materia di sicurezza e

protezione dei lavoratori.

n)

o oo

IL LEGALE RAPPRESENTANTE
(sottoscrizione in originale)

DATA

ALLEGARE A PENA DI ESCLUSIONE FOTOCOPIA DOCUMENTO DI IDENTITA®

AVVERTENZE:
6) Ai sensi dell'art.38 del DPR 445/2000 allegato alla presente dichiarazione deve essere prodotta (sotto pena di

esclusione) fotocopia ben leggibile di un documento di identita personale del dichiarante, valido, esclusivamente tra
i seguenti: carta d'identita, patente di guida, passaporto,

7) E’ causa di esclustone la mancata sottoscrizione in originale della presente dichiarazione da parte del dichiarante ,
nell’apposito spazio espressamente previsto dalla presente modulistica.

8) Le dichiarazioni mendaci, cosi come la falsita di sottoscrizione, comporta responsabilita penali, cosi come previsto
dall'art.76 del DPR 445/2000;

9) La dichiarazione va correttamente compilata ir ogni sua parte;




e

10} In caso di associazioni o consorzi ordinari costituiti o non ancora costituiti , dovra comunque essere prodotta una
dichiarazione conforme a! presente modulo 2 per ogni impresa raggruppata o consorziata, pena I’esclusione dalia
gara.

1T} In Caso di Consorzi ex art 34 lett b e c il presente modulo 2 deve essere compilato anche dalie imprese consorziate
individuate quali esecutrici,




MODELLO 3 allegato al MODELLO 2

Dichiarazione di assenza di misure di prevenzione e condanne penali per SOGGETTI IN CARICA
(solo qualora il sottoscrittore dell’autocertificazione Modello 2 non si sia assunio la responsabilita di dichiarare
Passenza delle cause di esclusione anche per conto degli altri soggetti in carica

OGGETTO : Procedura aperta per l'affidamento in concessione della gestione operativa dello
Sportelic “INFORMAGIOVANI” del Comune di Andria.

Dichiarazione sostitutiva di certificazione
ai sensi dellart, 46 del D,P.R. n. 445/2000

il/i Sottoscritto/i

Cognome e nome Nato a In data Carica ricoperta

s ol | —

Ciascuno per proprio conto ed esclusivamente con riferimento alla propria condizicone,
DICHIARA/DICHIARANO

Ai sensi dell’art 38 comma 1, lett b), del Decreto Legislativo n. 163 del 2006, che nei propri confronti: non &
pendente alcun procedimento per I’applicazione di una delle misure di prevenzione di cui all’art 3 della Legge
27 Dicembre 1956 n. 1423 o di una delte cause ostative previste dall’art 10 della Legge 31/05/1965.

Ai sensi dell’art 38 comma | lettera ¢) del Decreto Legislativo n. 163 del 2006, che nei propri confronti; non &
mai stata pronunciata sentenza definitiva di condanna passata in giudicato, o emesso decreto penale di
condanna divenuto irrevocabile, oppure sentenza di applicazione della pena su richiesta ai sensi dell’art 444
c.p.c per reati gravi in danno dello Stato o delle Comunita che incidano sulla moralita professionale

Al sensi deghi art 75 e 76 D.P.R. 445/2000, consapevole della decadenza dai benefici e della responsabilita penale cui
pud andare incontro in case di dichiarazione mendace o contenente dati non piu rispondenti a veritd, la presente

dichiarazione ¢ sottoscritta come segue:

DICHIARANTI FIRME E DATA

Sig.
Sig.
Sig.
Sig.

Avvertenze: la presente dichiarazione & resa ex art 46 DPR 445/2000 ed e rilasciata in carta
libera senza autentica di firma e senza necessita di allegare copia del documento d’identita

A



MODELLO 5 - G.A.P.
(Art. 2 legge del 12/10/1982 n. 726 e legge del
30/12/1991 n. 410)

Nr. Ordine Appalto (*) Lotto/Stralcio (*)
Anno (*)

IMPRESA PARTECIPANTE

Partita IVA (*)

Ragione Sociale (*)

Luogo (*) (Immettere il Comune italiano o lo Stato estero

dove ha sede I'Impresa)
Prov. (*)

Sede Legale (*):

CAP/ZIP:

Codice attivita (*)

Tipo impresa (*) Singola Consorzio RTI
Volume Affari € Capitale sociale €
(LUOGO) ..vvveren, , (DATA) .o,

N.B.:

1. Il modulo dovra essere compilato in stampatellc e con penna nera o blu
2. (¥) Le scritte contrassegnate dall’asterisco sono obbligatorie




CrrTA
DI ANDRIA

Assessorato alle Politiche Giovanili
Settore Gabinetto

Modello 4 Fac-simile Offerta economica

PROCEDURA APERTA, INDETTA Al SENS! DEL D. LGS. N. 163/06, PER L’AFFIDAMENTO
DELLA GESTIONE DE! SERVIZ! OFFERT! DALLO SPORTELLO “INFORMAGIOVANI” DEL

COMUNE DI ANDRIA.

CIG: 4841408843




- CrTTA
DI ANDRIA

Assessorato alle Politiche Giovanili
Settore Gabinetto del Sindaco

FAC SIMILE
da redigere in bollo

Spett.le

COMUNE DI ANDRIA

Assessorato alle Politiche Giovanili
Settore Gabinetto del Sindaco
Piazza Umberto I°, n.c. 1

76123 ANDRIA(Bt)

DICHIARAZIONE D'OFFERTA

PROCEDURA APERTA, INDETTA Al SENSI DEL D. LGS. N. 163/06, PER L’AFFIDAMENTO
DELLA GESTIONE DEIl SERVIZI OFFERTI DALLO SPORTELLO “INFORMAGIOVANI” DEL

COMUNE DI ANDRIA.

La , Con sede in , Via , tel. ,
codice fiscale , partita VA n. , rappresentata da
nella sua gualita di , '
si impegna ad adempiere tutte le obbligazioni previste nel Capitolato d'oneri per
Paffidamento in concessione triennale della gestione dei servizi offerti dallo
Sportelio “INFORMAGIOVANI” del Comune di Andria.

A TAL FINE OFFRE la seguente offerta economica:

Offerta economica in cifre

Offerta economica in lettere

(N.B.: Solo in caso di R.T.l. e/o Consorzio indicare, a pena esclusione, le parti del
servizio e/o delia Fornitura che saranno eseguite dai singoli operatori economici




riuniti o consorziati).

- CrITTA
DI ANDRIA

Assessorato alle Politiche Giovanili
Settore Gabinetto

La dichiara, inoltre, di accettare tutte le condizioni specificate nella
documentazione di gara e dichiara altresi:

- che l'offerta & irrevocabile ed impegnativa sino al 180° (centottantesimo) giorno
successivo alla data di scadenza per la presentazione della stessa;

- che detta offerta non vincolera in alcun modo il Comune di Andria:

-di aver preso cognizione di tutte le circostanze generali e speciali che possono
interessare l'esecuzione di tutte le prestazioni oggetto del contratto e che di taii
circostanze ha tenuto conto nella determinazione del compenso richiesto, ritenuto
remunerativo.

La prende infine atto che:
- il Capitolato speciale d'appalto costituira parte inscindibile e sostanziale del

contratto ancorché non materialmente allegato, che verra eventualmente stipulato con i

Comune di Andria — Assessorato alle Politiche Giovanili,
Il pagamento del corrispettivo contrattuale dovra avvenire sul conto corrente

intestato alla , n° , presso la Banca ,
Agenzia , Codice IBAN

Firma

N.B.: La presente dichiarazione deve essere prodotta unitamente a copia fotostatica
non autenticata di un documento di identita del sottoscrittore, ai sensi deli’art. 38

D.P.R. n. 445/2000, pena ['esclusione dalla gara.




DISCIPLINARE DI GARA
(Norme Integrative al bando di gara)
BANDO DI GARA MEDIANTE PROCEDURA APERTA
Art. 30 Dlgs 163/2006 servizi di cui all’ Allegato IIB del D.lgs. 163/06
relativo all'affidamento in concessione della gestione operativa dello Sportello
“Informagiovani” per la durata di anni 3 a partire dalla data del verbale di consegna
1. OGGETTO
L’importo a base d’asta complessivo per tutta la durata del contratto ammonta
ad € 154.400,00 (curo centocinquantaquattromilaquattrocento/00), IVA esclusa.
Il prezzo offerto sara formulato dal concorrente in base a calcoli di propria convenienza, tutto
incluso e nulla escluso.
Non sussistono rischi da interferenza per i lavoratori del Comune di Andria.l costi per la
sicurezza da interferenze, pertanto, sono pari a zero.
Le condizioni, i requisiti e le modalita della presente concessione sono indicati:
- nel bando di gara e allegati;
 nel Capitolato speciale d’appalto e suoi allegati;
- ne} presente Disciplinare di gara e allegati;
- nello schema di contratto;
Copia della documentazione integrale di gara & liberamente disponibile sul sito internet
www.comune.andria.bt.it alla sezione “Gare e Appalti®.
PARTE PRIMA
PRESENTAZIONE DELL’OFFERTA
1. Modalita di presentazione dell’offerta:
a) il plico contenente la documentazione di cui al successivo al Capo 2 e le buste interne dell’offerta
tecnica e dell’offerta economica di cui rispettivamente ai successivi Capo 3.1 € 3.2, deve pervenire,
a pena di esclusione dalla gara, a mezzo raccomandata del servizio postale, anche con
autopresentazione di cui all’articolo 8 decreto legislativo n. 261 del 1999, oppure mediante agenzia
di recapifo autorizzata, entro il termine perentorio di cui al punte IV.3.3) del bando di gara e
all’indirizzo:
- di cui al punto 1.1) del bando di gara;
b) ¢ altresi facolta del concorrente la consegna a mano del plico, entro il suddetto termine
perentorio, allo stesso indirizzo di cui alla lettera a), tutti i giorni non festivi, escluso il sabato, dalle
ore 9,00 alle ore 12,00;
¢) fara fede la data e I’ora apposte sul plico dall’addetto alla ricezione dell’ufficio protocollo;
d) il recapito tempestivo del plico rimane in ogni caso ad esclusivo rischio del mittente; la Stazione
appaltante non ¢ tenuta ad effettuare alcuna indagine circa i motivi di ritardo nel recapito del plico;
e) il plico deve recare all’esterno, olire all’intestazione del mittente e all’indirizzo dello stesso, le
indicazioni relative all’oggetto della gara e al gioro di scadenza della medesima;
f) il plico deve essere sigillato ¢ controfirmato sui lembi di chiusura; la sigillatura del plico deve
essere effettuata con ceralacca o nastro adesivo antistrappo, almeno per quanto riguarda i lembi
incollati dal concorrente dopo I'introduzione del contenuto, € non & necessaria per i lembi
preincollati in sede di fabbricazione delle buste;per jembi di chiusura si intendono quelli incollati
dal concorrente dopo lintroduzione del contenuto e non anche per quelli preincollati
meccanicamente in fase di fabbricazione delle buste;
g) le buste interne devono essere chiuse ¢ controfirmate sui lembi di chiusura; almeno la busta
interna contenente ’offerta economica di cui al successivo Capo 3.2 (busta «C - Offerta
economica») deve essere altresi sigillata con ceralacca o nastro adesivo antistrappo, con le modalita
di cui alla precedente lettera f);
h) il plico deve contenere obbligatoriamente al proprio interno tre buste recanti ’intestazione del
mittente e la dicitura inequivocabile, rispettivamente come segue:

1




«A - Documentazione», «B - Offerta tecnica» e «C — Offerta economica».

2. Contenuto della prima busta interna «A — Documentazione»:

a) dichiarazione relativa alle condizioni di ammissione mediante compilazione del modello 1 e
relativi allegati;

b) cauzione provvisoria, ai sensi dell’articolo 75, commi da 1 a 6, del decreto legislativo n. 163 del
2006, richiesta al punto II1.1.1) del bando di gara, costituita, a scelta dell’offerente, da:

b.1) contanti o titoli del debito pubblico garantiti dallo Stato al corso del giorno del deposito, presso
una sezione di tesoreria provinciale o presso le aziende autorizzate, a titolo di pegno a favore della
Stazione appaltante;

b.2) fideiussione bancaria o assicurativa, o rilasciata dagli intermediari finanziari iscritti nell'elenco
speciale di cui all'articolo 107 del decreto legislativo n. 385 del 1993, recante la clausola di rinuncia
all'eccezione di cui all'articolo 1957, comma 2, del codice civile, dell’immediata operativita entro
15 giomi, a semplice richiesta scritta della Stazione appaltante e con validita non inferiore a 180
giorni dal termine di scadenza per la presentazione dell’offerta; tali condizioni si intendono
soddisfatte qualora la cauzione sia prestata con la scheda tecnica di cui al modello 1.1,approvato
con d.m. n. 123 del 2004; in caso di raggruppamento temporaneo ¢ consorzio ordinario non ancora
formalmente costituito la fideiussione deve essere intestata a tutti i soggetti che intendono
raggrupparsi 0 Consorziarst;

¢) impegno di un fideiussore, ai sensi dell’articolo 75, comma 8, del decreto legislativo n. 163 del
2006, a rilasciare la garanzia fideiussoria per I’esecuzione del contratto (cauzione definitiva) di cui
all’articolo 113 del decreto legislativo n. 163 del 2006, qualora il concorrente risultasse
aggiudicatario; tale impegno:

c.1) deve essere prodotto e sottoscritto mediante atto autonomo qualora la cauzione provvisoria sia
prestata in una delie forme di cui alla precedente lettera b), punto b.1);

¢.2) si intende assolto e soddisfatto qualora la cauzione sia prestata in una delle forme di cui alla
precedente lettera b), punto b.2), mediante la scheda tecnica di cui allo schema di polizza tipo 1.1,
approvato con d.m. n. 123 del 2004; in caso contrario deve essere riportato espressamente
all’interno della fideiussione o in appendice alla stessa;

d)limitatamente ai concorrenti che presentano I'offerta tramite procuratore o institore: ai
sensi degli articoli 1393 e 2206 del codice civile, deve essere allegata la scrittura privata autenticata
o |’atto pubblico di conferimento della procura o delle preposizione institoria o, in alternativa, una
dichiarazione sostitutiva ai sensi dell’articolo 46, comma 1, lettera u), del D.P.R. n. 445 del 2000,
attestante la sussistenza e i limiti della procura o della preposizione institoria, con gli estremi
dell’atto di conferimento;

e)limitatamente ai raggruppamenti temporanei e consorzi ordinari di concorrenti, ai sensi
dell’articolo 37, commi 1, 3, 5, 7, primo periodo, 12, 13 e 14, del decreto legislativo n. 163 del
2006, deve essere allegato:

e.l)se non ancora costituiti: dichiarazione di impegno alla costituzione mediante
conferimento di mandato al soggetio designato quale mandatario o capogruppo, corredato
dall’indicazione dei lavori o della quota di lavori affidate ai componenti del
raggruppamento temporaneo o del consorzio ordinario, ai sensi dell’articolo 37, comma
8, del decreto legislativo n. 163 del 2006; tale impegno alla costituzione pud essere
omesso qualora sia presentato sul foglio dell’offerta o unitamente a questa, ai sensi del
successivo Capo 3, lettera f), punto {.2);

e.2) se gia formalmente costituiti: copia autentica deli’atto di mandato collettivo speciale, con
I’indicazione del soggetto designato quale mandatario o capogruppo e I’indicazione dei
lavori o della quota di lavori da affidare ad ognuno degli operatori economici componenti
il raggruppamento temporaneo o il consorzio ordinario; in alternativa, dichiarazione
sostitutiva di atto di notorietd, con la quale si attesti che tale atto & gia stato stipulato,

indicandone gli estremi e riportandone 1 contenuti;
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e.3)in ogni caso ciascun soggetto concorrente raggruppato o consorziato o che intende
raggrupparsi o consorziarsi deve presentare e sottoscrivere le dichiarazioni di cui ai
successivi Capi 2.1 e 2.3, distintamente per ciascun operatore economico in relazione al
possesso dei requisiti di propria pertinenza;

Dlimitatamente ai consorzi di cooperative o di imprese artigiane e ai consorzi stabili:

1) ai sensi dell’articolo 37, comma 7, secondo periodo, del decreto legislativo n. 163 del
2006, deve essere indicato il consorziato o i consorziati per i quali il consorzio concorre
alla gara;

£2) il consorziato o i consorziati cosi indicati devono possedere i requisiti di cui all’articolo
38 del decreto legislativo n. 163 del 2006 e presentare le dichiarazioni di cui al
successivo punto 2.1;

g) limitatamente ai concorrenti che ricorrono all’avvalimento: ai sensi e per gli effetti
dell’articolo 49 del decreto legislativo n. 163 del 2006 e s.m.i., il candidato puod avvalersi, per
determinati requisiti di ordine speciale relativi alla capacita tecnica, dei requisiti posseduti da altro
operatore economico (denominato “ausiliario™);

h)dichiarazione di essere in regola con la normativa vigente applicabile ai lavori in appalto, in
particolare il D. Lgs. n. 81/2008 e s.m.i. in materia di tutela della salute e sicurezza delle lavoratrici
e dei lavoratori nei luoghi di lavoro ¢ la normativa di tutela dell’ambiente neil’ambito dell’intero
ciclo produttivo; inoltre, di impegnarsi ad osservare tutte le norme, vigenti o che potranno entrare in
vigore durante I’esecuzione del contratto anche nei luoghi interessati al servizio di refezione;

1) I’allegato modeilo GAP debitamente compilato;

1) Capitolato Speciale d’appalto controfirmato, per accettazione, su ogni pagina dal legale
rappresentante dell’Impresa.

2.1. Requisiti di ordine generale: (articoli 38 e 39, comma 1, del decreto legislativo n. 163 del
2006).
1) iscrizione nei registri della Camera di Commercio, Industria, Artigianato, Agricoltura,

2) completa delle generalita dei rappresentanti legali e dei direttori tecnici in carica;

2) assenza delle cause di esclusione di cui all’articolo 38, comma 1, del decreto legislativo n. 163
del 2006; le cause di esclusione delie quali deve essere dichiarata I'assenza sono le seguenti:

a) stato di fallimento, di liquidazione coatta, di concordato preventivo, o nei cui riguardi sia in
corso un procedimento per la dichiarazione di una di tali situazioni;

b) presenza nel concorrente di soggetti nei cui confronti sussiste la pendenza di procedimento per
l'applicazione di una delle misure di prevenzione di cui all'articolo 3 della legge n. 1423 del
1956, o di una delle cause ostative previste dall’articolo 10 della legge n. 575 del 1965; le
dichiarazioni relative all’assenza delle misure di prevenzione o delle cause ostative di cui alla
presente lettera b), devono riguardare tutte le persone fisiche componenti il concorrente che
siano titolari di responsabilita legale, di poteri contrattuali, o di direzione tecnica, come segue:

- il titolare in caso di impresa individuale;

- tuttl i soci in caso di societa di persone;

- tutti 1 soci accomandatari in caso di societd in accomandita semplice;

- tutti i rappresentanti legali in caso di societa di capitali o altri tipi di societa o consorzi;

— 1iprocuratori o gli institori qualora ’offerta sia presentata da tali soggetti direttori tecnici;

— il socio unico, ovvero il socio di maggioranza in caso di societa con meno di quattro soci, se
si tratta di altro tipo di societa

c) presenza nel concorrente di soggetti net cui confronti é stata pronunciata sentenza di
condanna passata in giudicato, o emesso decreto penale di condanna divenuto irrevocabile,
oppure sentenza di applicazione della pena su richiesta, ai sensi dell'articolo 444 del codice di
procedura penale, per reati gravi in danno dello Stato o della Comunita che incidono sulla




moralita professionale; ¢ comunque causa di esclusione la condanna, con sentenza passata in
giudicato, per uno o pili reati di partecipazione a un’organizzazione criminale, corruzione, frode,
riciclaggio, quali definiti dagli atti comunitari citati all’articolo 45, paragrafo 1, direttiva
CE2004/18; resta salva l'applicazione dell'articolo 178 del codice penale e dell'articolo 445,
comma 2, del Codice di procedura penale; le dichiarazioni relative all’assenza delle cause di
esclusione di cui alla presente lettera c¢) (sentenze di condanna passata in giudicato, decreti
penali irrevocabili e sentenze di applicazione della pena su richiesta), devono riguardare tutte le
persone fisiche componenti il concorrente che siano titolari di responsabilita legale, di poteri
contrattuali, o di direzione tecnica, come segue:
- il titolare in caso di impresa individuale;
- tutti i soci in caso di societa di persone;
- tutti i soci accomandatari in caso di societa in accomandita semplice;
- tutti i rappresentanti legali in caso di societa di capitali o altri tipi di societa o consorzi;
— Iprocuratori o gli institori qualora I’offerta sia presentata da tali soggetti;
— 1direttori tecnici
— il socio unico, ovvero il socio di maggioranza in caso di societd con meno di quattro soci, se
st tratta di altro tipo di societa
L’esclusione e il divieto non operano quando il reato ¢ stato depenalizzato ovvero quando é
intervenuta la riabilitazione ovvero quando il reato ¢ stato dichiarato estinto dopo la condanna
ovvero in caso di revoca della condanna medesima;

le dichiarazioni relative all’assenza delle cause di esclusione di cui alla presente lettera c),

(sentenze di condanna passata in giudicato, decreti penali irrevocabili e sentenze di applicazione

della pena su richiesta), devono riguardare anche i soggetti sopraelencati che siano cessati dalla

carica nell'anno antecedente la data della presente lettera di invito; pertanto il concorrente deve
dichiarare:

c.1) se vi siano o non vi siano soggetti titolari di responsabilita legale, di poteri contrattuali, o di
direzione tecnica, cessati dalla carica nell’ultimo triennio antecedente la data della presente
lettera di invito;

c.2) qualora vi siano tali soggetti, I’assenza delle cause di esclusione oppure I’indicazione delle
sentenze passate in giudicato, 1 decreti penali irrevocabili e le sentenze di applicazione della
pena su richiesta, in capo a tali soggetti cessati,

¢.3) qualora vi siano soggetti nelle condizioni di cui al precedente punto c.2), per i quali
sussistano cause di esclusione, dimostrazione di aver adottato atti o misure di completa
dissociazione della condotta penalmente sanzionata del soggetto cessato;

d) violazione del divicto di intestazione fiduciaria posto all'articolo 17 della legge n. 55 del 1990;
P'esclusione ha la durata di in anno decorrente dall’accertamento definitivo della
violazione e va, comunque, disposta se la violazione non € stata rimossa
e)gravi violazioni definitivamente accertate alle norme in materia di sicurezza e a ogni altro
obbligo derivante dai rapporti di lavoro, risultanti dai dati in possesso dell'Osservatorio;

si intendono gravi le violazioni individuate ai sensi delP’art.14 comma 1 del d.Igs 09/04/2008

n.81 e s.m.i. fermo restando quanto previsto, con riferimento al settore edile dall’art.27 comma

1 bis del dlgs 81/2008;

fgrave negligenza o malafede nell'esecuzione delle prestazioni affidate dalla stazione appaltante

che  bandisce la gara; o che hanno commesso un errore grave nell’esercizio della loro attivita

professionale, accertato con qualsiasi mezzo di prova da parte della stazione appaltante;
g)violazioni gravi, definitivamente accertate, rispetio agli obblighi relativi al pagamento delle
imposte e tasse, secondo la legislazione italiana o quella dello Stato in cui sono stabiliti; si
intendono gravi le violazioni che comportano un omesso pagamento di imposte e tasse per un

importo superiore all’importo di cui all’art.48 bis, commi 1 e 2 bis, del dpr 602/73;
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Qualora I’operatore economico si sia avvalso di ricorsi giurisdizionali 0 amministrativi
contro atti di accertamento del debito o abbia usufruito di condono fiscale o di sanatoria 0,
in forza di un concordate abbia ottenuto la rateizzazione o la riduzione del debito, deve
dimostrare di aver beneficiato di tali misure e di aver presentato i predetti ricorsi entro la
scadenza del termine di presentazione delle domande.
h) net cui confronti, ai sensi del comma 1-ter risulta I'iscrizione nel casellario informatico di cui
all’art. 7 co 10 del D.1gs. 163/06, per avere presentato falsa dichiarazione o falsa documentazione
in merito ai requisiti e condizioni rilevanti per la partecipazione a procedure di gara ¢ per
I"affidamento dei subappalti;
i)violazioni gravi, definitivamente accertate, alle norme in materia di contributi previdenziali e
assistenziali, secondo la legislazione italiana o dello Stato in cui sono stabiliti; si intendono gravi
le violazioni ostative al rilascio del documento unico di regolarita’ contributiva di cuj all’art.2,
comma 2 del decreto legge 210/2002, convertito con modificazione dalla legge 266/2002;
Qualora D’operatore economico si sia avvalso di rimedi giudiziali avverso atto di
accertamento del debito o abbia usufruito di condono previdenziale o abbia ottenuto
“formalmente” una rateizzazione di detto debito, dovra dichiarare

tale circostanza nell’istanza di partecipazione alla gara.

I}non essere in regola rispetto agli obblighi di cui alla legge 12 marzo 1999, n. 68 (diritto al
lavoro dei disabili); a tale scopo, ai sensi dell’articolo 17 della predetta legge n. 68 del 1999,
deve essere dichiarato il numero dei dipendenti e, se questi sono superiori a 15, deve essere
dichiarata I’avvenuta ottemperanza alle norme di cui alla stessa legge; la Stazione appaltante
pud richiedere successivamente ’apposita certificazione, rilasciata dagli uffici competenti;

m) sussistenza di una sanzione di interdizione di cui all’articolo 9, comma 2, lettera c), del decreto
legisiativo n. 231 del 2001 o altra sanzione che comporta il divieto di contrarre con la pubblica
amministrazione;

m.bis) presenza di iscrizione nel casellario informatico di cui all'art, 7 co. 10 del D.lgs. 163/06 per
aver presentato falsa dichiarazione o falsa documentazione ai fini del rilascio dell'attestazione
SOA

m.ter) presenza nel concorrente di soggetti che, anche in assenza di procedimento per

Papplicazione di una misura di prevenzione o di una causa ostativa ivi previste, pur essendo
stati vittime dei reati previsti dagli articoli 317 ¢ 629 del codice penale aggravati ai sensi
dell’art. 7 del decreto-legge 13 maggio 1991 n.152, convertito, con modificazioni, dalla legge
12 luglio 1991 n.203, non risultino aver denunciato i fatti all’Autorita Giudiziaria, salvo che
ricorrano i casi previsti dall’articolo 4, primo comma, della legge 24 novembre 1981 n.689
(fatto commesso nell’adempimento di un dovere o nell’esercizio di una facolta legittima, ovvero
in stato di necessita o legittima difesa).
La circostanza di cui a tale causa di esclusione deve emergere dagli indizi a base della
richiesta di rinvio a giudizio formulata nei confronti dell’imputato nell'anno antecedente
alla presente lettera invito ¢ deve essere comunicata, unitamente alle generalita del
soggetto che ha omesso la predetta rinuncia, dal procuratore della Repubblica procedente
all’Autorita di cui all’articolo 6, la quale cura la pubblicazione della comunicazione su sito
dell’Osservatorio.

m.quater) forme di controllo di cui all'articolo 2359 de! codice civile con altro offerente, o
qualsiasi relazione, anche di fatto, se comportino 1’imputazione delle offerte a un unico centro
decisionale; a tal fine la dichiarazione deve, alternativamente:

Dattestare I’assenza di una situazione di controllo di cui all'articolo 2359 del codice civile con alcun
soggetto e di avere formulato autonomamente ]’offerta;
Ildichiarare di non essere a conoscenza della partecipazione alla medesima procedura di soggetti
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che si trovano rispetto al concorrente in una situazione di controllo di cui all’art. 2359 cc e di avere
formulato I’offerta autonomamente;
IlI)dichiarare di essere a conoscenza della partecipazione alla medesima procedura di soggetti che si
trovano rispetto al concorrente in situazione di controllo di cui all’art. 2359 cc. e di avere formulato
I offerta autonomamente;
3) insussistenza delle condizioni di cui all’art.] bis, comma 14 della legge 383/2001, come
modificato dalla legge 266/2002;
4) assenza di partecipazione plurima, ai sensi degli articoli 36, comma 5, ¢ 37, comma 7, del decreto
legislativo n. 163 del 2006, ovvero che alla stessa gara non partecipa contemporaneamente:
a) individualmente e in raggruppamento temporaneo o consorzio ordinario, oppure in piu di
un raggruppamento temporaneo o consorzio ordinario;
b) individualmente o in raggruppamento temporaneo o consorzio ordinario e quale
consorziata di un consorzio stabile o di un consorzio di cooperative o di imprese artigiane
per la quale il consorzio concorre e a tal fine indicata per I’esecuzione.

2.2 Requisiti di ordine speciale:

2.2.1 capacita economica e finanziaria: attestata mediante presentazione, a pena di esclusione, - di
atmeno numero 2 dichiarazioni bancarie rilasciate da due istituti di credito, attestanti la solvibilita
dell’offerente e la sua capacita finanziaria con specifico riferimento all’oggetto e all’ammontare
complessivo della presente concessione(Vedi Mod. 1 par.X lettera c.1);

2.2.2 capacita tecnica:

a) Dichiarazione sostitutiva, a pena di esclusione, resa dal titolare o legale rappresentante in cui
dichiari di aver maturato, nel triennio precedente la pubblicazione del presente bando (01.01.2010-
31.12.2012), esperienze dirette nella gestione specifica del servizio Informagiovani o di sportelli
informativi dedicati ai giovani, alle imprese o alle famiglie,svolte in modo soddisfacente, senza
Iinstaurazione di alcun contenzioso, nel pieno rispetto di tutte le clausole contrattuali, in favore di
enti pubblici e/o privati.(vedi Mod.1, par.X, lettera c.2).

I servizi autocertificati qualora prestati in favore di Amministrazioni ed EE.PP. devono essere
provati mediante produzione in allegato al Mod.1 dei certificati di regolare esecuzione vistati
dall'’Amministrazione/Pubblico committente.

11 requisito richiesto al punto 2.2.1 deve essere prodotto da ciascuna delle imprese facenti parte del
RTI e da ciascun consorziato partecipante in caso di consorzio.

I RT.I' e/o Consorzi di imprese devono essere in possesso cumulativamente, del requisito richiesto
a punto 2.2.2.

In caso di consorzi, ex art.34 lettera b) ¢ ¢) , del D. leg.vo n. 163/2006 ¢ s.m.i.: i requisiti di cui
sopra devono essere posseduti dal consorzio.

N.B. L’Amministrazione potrd richiedere chiarimenti ai sensi dell’art. 46 del D. Leg.vo n.
163/2006, in relazione al requisito richiesto alla lettera a), (es. rignardo il periodo di riferimento, le
date, i destinatari ecc.). Non saranno accettate integrazioni, mediante !’indicazione di nuovi servizi,
successivamente al termine di scadenza della presentazione dei plichi offerta.

2.3. Avvalimento.

In applicazione dell’articolo 49 del decreto legislativo n. 163 del 2006 e s.m.i., ’avvalimento per i
requisiti di cui sopra & ammesso alle seguenti condiziont:

il concorrente puo avvalersi di un solo operatore economico ausiliario per ciascuno dei requisiti
richiesti dal bando e, ai fini dell’avvalimento, alla documentazione amministrativa devono essere

allegati, a pena di esclusione:




-una dichiarazione del concorrente attestante l'avvalimento dei requisiti necessari per la
partecipazione alla gara, con specifica indicazione dei requisiti stessi e dell’operatore economico
austliario;
una o piu dichiarazioni dell’operatore economico ausiliario con le quali quest’ultimo:

- attesta il possesso dei requisiti di ordine generale di cui all’articolo 38 del decreto legislativo n.
163 del 2006 € s.m.i., secondo le modalita di cui al precedente Capo 2.1;

- 51 obbliga verso il concorrente e verso la stazione appaltante a mettere a disposizione per

tutta la durata dell’appalto le risorse necessarie di cui € carente e di cui si avvale il concorrente
medesimo, attestandone il possesso in proprio con le modalita richieste ai concorrenti;

- attesta che non partecipa alla gara in proprio o raggruppato o consorziato ai sensi dell’articolo 34;
- in originale o copia autentica il contratto in virtl del quale I’operatore economico ausiliario si
obbliga nei confronti del concorrente a fornire i requisiti e a mettere a disposizione le risorse
necessarie per tutta la durata dell’appalto; tale contratto deve avere i requisiti di cui all’articolo
1325 del codice civile ¢ indicare esaustivamente le risorse messe a disposizione, i tempi, i modi ¢ le
condizioni che regolano il rapporto contrattuale; nel caso di avvalimento nei confronti di un
concorrente che appartiene al medesimo gruppo in luogo del contratto il concorrente stesso puo
presentare una dichiarazione sostitutiva attestante il legame giuridico ed economico esistente nel
gruppo. Il contratto di avvalimento comporta la responsabilitd solidale tra il concorrente e
I’ operatore economico ausiliario.

2.4 Riduzione dell’importo della cauzione provvisoria: ai sensi degli articoli 40, comma 7, e 75,
comma 7, del Codice dei contratti, I'importo della garanzia provvisoria di cui al punto IIL.1.1) del
bande di gara ¢ ridotto del 50 per cento per i concorrenti in possesso della certificazione del
sistema di qualita della serie europea ISO 9001:2000, o 9001/2008 con le seguenti precisazioni: la
predetta condizione ¢ dimostrata mediante allegazione dell’originale o della copia autentica del
certificato, rilasciato da un organismo accreditato SINCERT o da altra istituzione che ne abbia
ottenuto il mutuo riconoscimento mediante sottoscrizione degli accordi EA-MLA o IAF; oppure
mediante dichiarazione sostitutiva ai sensi dell’articolo 46 del d.P.R. n. 445 del 2000 avente i
contenuti dell’originale; in caso di raggruppamento temporaneo o di consorzio ordinario la
riduzione ¢ ammessa solo se la condizione ricorra per tutti ghi operatori economici raggruppati o
consorziati; in caso di avvalimento ai sensi dell’articolo 49 del Codice dei contratti, per beneficiare
della riduzione, il requisito della qualitd deve essere posseduto in ogni caso dall’operatore
economico concorrente, indipendentemente dalla circostanza che sia posseduto dall’impresa
ausiliaria;

Inoltre 1 concorrenti potranno inserire nella busta “A” il Modello GAP compilato secondo il fac-
simile allegato (Modello 5) .

3 Offerte.

3.1. Contenuto della seconda busta interna «B — Offerta tecnica».

In questa busta deve essere contenuta esclusivamente ’offerta tecnica e gli atti costituenti ’offerta
tecnica; a pena di esclusione, non devono recare alcuna indicazione dei valori degli elementi che
attengano I'offerta economica o che consentano di desumere in tutto o in parte Pofferta del
concorrente oggetto di valutazione e contenuta nella busta «Cy.

L’offerta tecnica ¢ costituita da: BUSTA B - OFFERTA TECNICA” contenente
obbligatoriamente, ia seguente documentazione:

a) progetto organizzativo — massimo 30 pagine scritte in corpo 12 e carattere a scelta del
concorrente, interlinea singola, formato A4, no fronte retro,oltre gli allegati - del servizio elaborato
nel rispetio degli indicatori di punteggio indicati all'art. 21 del Capitolato Speciale d'oneri.




b)ogni altra documentazione ritenuta utile ai fini dell'attribuzione del punteggio di cui all'art. 21 del
Capitolato Speciale d'oneri.

Il progetto organizzativo, in caso di RTI o consorzi ordinari non ancora costituiti, deve essere
sottoscritto dai legali rappresentanti di tutti gli operatori economici che compongono il RTI o il

consorzio ordinario.

3.2, Contenuto della terza busta interna - «C - Offerta economica»

In questa busta deve essere contenuta esclusivamente 1’offerta economica, a pena di esclusione,
fatte salve le eccezioni di seguito descritte nel presente Capo.

L’offerta, con ’imposta di bollo assolta nella misura di legge, redatta come da modelli «OFFERTA
ECONOMICA » allegato al presente bando, & sottoscritta su ciascun foglio dal legale
rappresentante dell’offerente o da altro soggetto avente i medesimi poteri, come risultante dalla
documentazione presentata.

L’offerta, limitatamente ai raggruppamenti temporanei e consorzi ordinari non ancora
costituiti, ai sensi dell’articolo 37, comma 8, del decreto legislativo n. 163 del 2006 e s.m.i., deve:
a) essere sottoscritta dai legali rappresentanti di tutti gli operatori economici che compongono il
raggruppamento temporaneo o il consorzio ordinario;

b) contenere I’impegno che, in caso di aggiudicazione, gli offerenti conferiranno mandato collettivo
speciale con rappresentanza ad uno di essi, indicato specificatamente e qualificato come
capogruppo, il quale stipulera il contratto in nome e per conto proprio e delle mandanti e che si
conformeranno alla disciplina prevista dalle norme per i raggruppamenti temporanel; tale impegno
alla costituzione pud essere omesso qualora sia presentato con dichiarazione unita all'offerta;

4.Cause di esclusione:
a) sono escluse, senza che si proceda all’apertura del plico di invio, le offerte:

a.l) pervenute dopo il termine perentoric di cui al punto IV.3.3) del bando di gara.
indipendentemente dall’entitd del ritardo e indipendentemente dalla data del timbro
postale di spedizione, restando il recapito a rischio del mittente ove, per qualsiasi motivo,
I’offerta non giunga a destinazione in tempo utile;

a.2) presenta modalitd di chiusura e di confezionamento tali da far ritenere, secondo le
circostanze concrete, che sia stato violato il principio della segretezza delle offerte;

a.3) il cui plico di invio non rechi all’esterno ['indicazione dell’oggetto della gara o la
denominazione del concorrente; in caso di raggruppamento temporaneo O €ONsorzio
occasionale & sufficiente 1’indicazione dell’operatore economico designato mandatario o
capogruppo;

a.4) il cui plico di invio presenti strappi o altri segni evidenti di manomissione che ne possano
pregiudicare la segretezza;

b) sono escluse dopo I’apertura del plico d'invio, senza che si proceda all’apertura della busta
interna B)contenente I’offerta tecnica e C) contenente l'offerta economica, le offerte:

b.1) mancanti delle buste interne;

b.2)le cui buste interne presentino modalita di chiusura e di confezionamento, tali da far
ritenere, secondo le circostanze concrete che, sia stato violato il principio della segretezza
delle offerte, oppure presentino strappi o altri segni evidenti di manomissione che ne
possano pregiudicare la segretezza,
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b.3) carenti di una o piu di una delle dichiarazioni richieste, quand’anche una o pit d'una delle
certificazioni o dichiarazioni mancanti siano rinvenute nella busta interna che venga
successivamente aperta per qualsiasi motivo, ad eccezione di quanto diversamente
previsto dal presente disciplinare di gara;

b.4) con una o piu di una delle dichiarazioni richieste recanti indicazioni errate, insufficienti.
non pertinenti, non veritiere o comunque non idonee all'accertamento dell'esistenza di
fatti, circostanze o requisiti per i quali sono prodotte; oppure non sottoscritte dal soggetto
competente;

b.5)1l cui concorrente non dichiari il possesso di uno o pin d’uno dei requisiti di
partecipazione in misura sufficiente oppure non dichiari il possesso di una o piu d’una
delle qualificazioni rispetto a quanto prescritto;

b.6)il cui concorrente abbia dichiarato di voler subappaltare servizi diversi da quelli
consentiti;

b.7) il cul concorrente abbia presentato una cauzione provvisoria in misura
insufficiente, intestata ad altro soggetto, con scadenza anticipata rispetto a quanto
previsto dagli atti di gara, carente di una delle clausole prescritte dagli atti di gara,
oppure, in caso di raggruppamento temporaneo O consorzio ordinario non ancora
costituiti formalmente, rilasciata senza l’indicazione di tutti gli operatori economici
raggruppati o consorziati;

b.8)il cui concorrente non abbia presentato una dichiarazione di impegno, rilasciata da un
istituto autorizzato, a rilasciare la garanzia fideiussoria (cauzione definitiva) in caso di
aggiudicazione; salvo che tale dichiarazione sia assorbita nella scheda tecnica di cui allo
schema tipo 1.1 approvato con D.M. n. 123 del 2004;

b.9)il cui concorrente, da costituirsi in forma di raggruppamento temporaneo © consorzio
ordinario, non abbia prodotto ’atto di impegno di cui all’articolo 37, comma 8, del
decreto legislativo n. 163 del 2006, salvo che tale impegno non risulti altrimenti prodotto
con altra documentazione a tal fine utile;

b.10) i} cui concorrente, da costituirsi in forma di raggruppamento temporaneo o
consorzio ordinario, non abbia dichiarato i servizi o le parti di servizi da eseguirsi da
parte di ciascun operatore economico raggruppato o consorziato, oppure che tale
dichiarazione sia incompatibile con i requisiti degli operatori economici ai quali sono
affidati;

b.11) il cui concorrente, costituito da un consorzio di cooperative ¢ consorzio
stabile, non abbia indicato il consorziato per il quale concorre; oppure che tale
consorziato incorra in una della cause di esclusione di cui alla presente lettera b),

b.12) il cui concorrente, qualora abbia fatto ricorso all’avvalimento, non abbia
rispettato quanto prescritto dall’articolo 49 del decreto legislativo n. 163 del 2006, dal
Capo 4, lettera b), del presente disciplinare di gara; le cause di esclusione di cui ai
precedenti punti b.3), b.4) e b.5), operano anche nei confronti dell’impresa ausiliaria,

b.13) il cui concorrente non abbia assunto 1’obbligo di presa visione degli atti ¢ di
effettuare il sopralluogo nella sede attuale dell' IG in piazza dei Bersaglieri,6 di cui al
punto V. lettera 1) del bando di gara;

b.14) il cui concorrente non abbia presentato il modello GAP debitamente
compilato di cui al punto 2 lett. 1) del disciplinare;

c)sono escluse dopo l'apertura della busta interna contenente l'offerta tecnica “B” e
prima dell'apertura della busta contenente 1'offerta economica “C:

Dle  offerte il cul  progetto organizzativo abbia conseguito in sede di
valutazione tecnica un punteggio inferiore alla soglia di sbarramento prevista
dall'art.22 del Cso;




c.2)le offerte il cui progetto organizzativo non sia sottoscritto in caso di RTI o di
consorzio ordinario non ancora costituito da tutti i soggetti competenti degli operatori
economici raggruppati o consorziati;

d) sono escluse, dopo I'apertura della busta interna “C” contenente !'offerta economica, le
offerte:

d.1) mancanti della firma del soggetto competente o, in caso di raggruppamento temporaneo o
consorzio ordinario non ancora formalizzati, di uno dei soggetti competenti degli
operatori economici raggruppati o consorziati;

d.2) che rechino I’indicazione di offerta pari all’importo a base d’appalto, senza ribasso o in
aumento; oppure che rechino ’indicazione del ribasso in cifre ma non in lettere ovvero in
lettere ma non in cifre;

d.3)che rechino, in relazione all’indicazione del ribasso in lettere segni di abrasioni,
cancellature o altre manomissioni, che non siano espressamente confermate con
sottoscrizione a margine o in calce da parte del concorrente;

d.4)che contengano condizioni, precondizioni o richieste a cui 'offerta risulti subordinata
oppure integrazioni interpretative o alternative dei metodi e dei criteri di offerta previsti
dagli atti della Stazione appaltante;

d.5) che, in caso di raggruppamento temporaneo o consorzio ordinario non ancora costituiti
non contengano l'impegno a costituirsi o che l'impegno non indichi !'operatore
economico candidato capogruppo o contenga altre indicazioni incompatibili con la
condizione di raggruppamento temporaneo o consorzio ordinario ai sensi dell’articolo 37,
commi 2 ¢ 8, del decreto legislativo n. 163 del 2006, salvo che tale impegno risulti gia
dichiarato nella documentazione presentata ai sensi del Capo 2, lettera h), punto h.1);

e) sono comunque escluse, a prescindere dalle specifiche previsioni che precedono, le
offerte:

el) che si trovano, con riferimento ad un altro offerente, in una delle situazioni di controllo

di cui all'articolo 2359 del codice civile oppure in altra relazione, anche di fatto, quale una
reciproca commistione di soggetti con potere decisionale o di rappresentanza, anche con

riguardo ad un operatore economico raggruppato in caso di raggruppamento temporaneo, o

ad un consorziato indicato per il quale il consorzio concorre in caso di consorzio, o ad un

operatore economico ausiliario, e non hanno dichiarato tale condizione oppure non abbia
dichiarato che la situazione di controllo o la relazione non ha influito sulla formulazione
dell'offerta, che & stata formulata autonomamente
e.2) di concorrenti che si trovino in una delle situazioni che costituiscono causa di esclusione che,
ancorché dichiarate inesistenti, sia accertata con qualunque mezzo dalla Stazione appaltante;
e.3) in contrasto con clausole essenziali che regolano la gara, espressamente previste dalla
presente lettera di invito, ancorché non indicate nel presente elenco;
e.4) in contrasto con prescrizioni legislative e regolamentari inderogabili, con le norme di ordine
pubblico o con i principi generali dell'ordinamento giuridico.

PARTE SECONDA
PROCEDURA DI AGGIUDICAZIONE
1. Criterio di aggiudicazione
[’aggiudicazione avviene con il criterio dell’offerta economicamente pitt vantaggiosa, mediante
l'attribuzione dei punteggi cosi come esplicitato all'art.21 del Capitolato Speciale d' Oneri, con le
seguenti precisazioni:

a) offerte anomale: ai sensi dell’articolo 86, comma 2 del decreto legislativo n. 163 del 2006,
sono considerate anormalmente basse le offerte in relazione alle quali sia 1 punti relativi al
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prezzo sia la somma dei punti relativi ad altri elementi di valutazione, sono entrambi pari o
superiori ai 4/5 dei corrispondenti punti massimi previsti nel bandi.

b) ai sensi dell’articolo 55, comma 4, del decreto legislativo n. 163 del 2006, la Stazione
appaltante procedera all’aggiudicazione anche in presenza di una sola offerta valida, purche
abbia superato la soglia di sbarramento di cui all'art.22 del Cso..

2. Fase iniziale di ammissione alla gara:

a) il soggetto che presiede il seggio di gara, il giorno e I’ora fissati dal punto IV.3.6) del bando di
gara per |’apertura dei plichi pervenuti, in seduta pubblica, dopo aver numerato progressivamente i
plichi pervenuti nei termini, provvede a verificare:

a.1) la correttezza formale ¢ il confezionamento dei plichi e, in caso di violazione delle disposizioni
di gara, ne dispone I’esclusione;

a.2) dopo I’apertura dei plichi non esclusi, la correttezza formale e il confezionamento delle buste
interne «B» contenenti ’offerta tecnica, dopo aver numerato progressivamente le buste in modo
univoco con I relativi plichi; inoltre appone accanto ad ogni numero una lettera progressiva secondo
la corrispondenza «1 = A; 2 =B ecc.»;

a.3) la correttezza formale e il confezionamento delle buste interne «C» contenenti ’offerta
economica, dopo aver numerato progressivamente le buste in modo univoce con 1 relativi plichi; in
caso di violazione delle disposizioni di gara, ne dispone I’esclusione; diversamente provvede ad
apporre all’esterno della busta dell’offerta la propria firma, o a far apporre la firma di uno dei
componenti del seggio di gara; quindi accantona le buste «C» sul banco degli incanti;

Il Presidente del seggio di gara, sulla base della documentazione contenuta nel plico, provvede
inoltre a verificare:

b1) che i consorziati, per conto dei quali i consorzi di cui all’articolo 34, comma 1, lettere b) e ¢),
del decreto legislativo n. 163 del 2006, hanno indicato che concorrono, non abbiano presentato
offerta in qualsiasi altra forma e, in caso positivo, ad escludere il consorziato e il consorzio dalla
gara ai sensi dell’articolo 37, comma 7 e 36 co. 5 ;

b.2) che gli operatori economici raggruppati o consorziati, oppure le imprese ausiliarie, non abbiano
presentato offerta in altra forma, singolarmente o in altri raggruppamenti o consorzi, oppure
abbiano assunto la veste di imprese ausiliarie per conto di altri concorrenti, € in caso positivo, ad
escludere entrambi dalla gara;

b.3) l’adeguatezza della documentazione presentata, in relazione al requisiti necessari alla
partecipazione e ad ogni aitro adempimento richiesto dal bando di gara, ivi compresa la correttezza
della garanzia provvisoria e delle diverse dichiarazioni;

¢) il soggetto che presiede la gara provvede inoltre a proclamare ’elenco dei concorrenti ammessi €,
separatamente, di quelli eventualmente esclusi esponendo per questi ultimi le relative motivazioni;
d) qualora il numero dei concorrenti ammessi sia superiore a due, il soggetto che presiede il seggio
di gara provvede a proclamare ’elenco dei concorrenti ammessi e, separatamente, di quelli
eventualmente esclusi esponendo per questi ultimi le relative motivazioni;

e) il soggetto che presiede il seggio di gara provvede ad archiviare in luogo protetto tutte le buste
interne della «C - Offerta economica» nella stanza / armadio / la cui chiave ¢ nella disponibilita del
solo presidente del seggio di gara;

f) dichiara chiusa la seduta pubblica invitando il pubblico presente ad allontanarsi dal locale, quindi
procede ai sensi del successivo Capo 3.

3. Apertura delle offerte e formazione della graduatoria

a) il soggetto che presiede il seggio di gara, se non sorgono elementi ostativi, procede
all’apertura di ciascuna busta dell’offerta presentata dai concorrenti non esclusi dalla gara e

provvede a verificare:
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a.1) la correttezza formale delle sottoscrizioni e, in caso di violazione delie disposizioni di gara, e
ne dispone 1’esclusione in tutti i casi in cui vi sia incertezza assoluta sul contenuto e o sulla
provenienza dell’offerta;

a.2) la correttezza formale dell’indicazione del ribasso, ’assenza di abrasioni o correzioni non
confermate e, in caso di violazione delle disposizioni di gara, ne dispone |’esclusione;

b) il soggetto che presiede il seggio di gara procede inoltre:

b.1)alla lettura, ad alta voce, della misura del ribasso offerto, in lettere, di ciascun
concorrente;

b.2)ad apporre in calce all’offerta la propria firma, o a far apporre la firma di uno dei
componenti del seggio di gara; tale adempimento ¢ effettuato anche per le offerte
eventualmente escluse ai sensi della precedente lettera a);

b3) limitatamente agli offerenti che hanno indicato situazioni di contrello o altre

relazioni con altri pariecipanti alla gara. alla verifica che Ia relazione non ha influite
sulla formulazione dell'offerta, procedendo, in caso affermativo, all’esclusione di

ambedue gli offerenti;

b4) a calcolare la soglia di anomalia utilizzando esclusivamente le percentuali di ribasso
espresse in lettere. Le medie sono calcolate considerando cinque cifre decimali;

c) il soggetto che presiede il seggio di gara provvede infine:

c.1} ad escludere le offerte anomale, ovvero a disporre la cventuale verifica della congruita
delle offerte ai sensi del Capo 1, lettera d), qualora ricorrano le condizioni ivi previste;

c.2) a redigere una graduatoria provvisoria delle offerte ammesse, in ordine decrescente;

¢.3)a proclamare I’aggiudicazione provvisoria in favore del concorrente che abbia presentato
la migliore offerta che piu si avvicina, per difetto, alla soglia di anomalia; qualora
risultino migliori due o piu offerte uguali si procede all’aggiudicazione provvisoria
mediante sorteggio tra le stesse.

3.1. Apertura della busta interna «B — Offerta tecnica» e formazione graduatoria provvisoria.

a) prima dell’apertura della buste interne «B - Offerta tecnica», Ja commissione giudicatrice,
qualora lo ritenga necessario o semplicemente opportuno, pué scomporre uno o pitt d’uno degli
elementi dell’offerta tecnica in due o pit sub-elementi, attribuendo a ciascun sub-elemento il
relativo sub-peso, ovvero pud provvedere ad una specificazione dei criteri di valutazione ai quali
intende attenersi, senza modificare quanto previsto dal bando di gara; qualora si verifichi una di
queste circostanze, la suddivisione in sub-elementi e i relativi sub-pesi, ovvero le eventuali
specificazioni, sono immediatamente annotati a verbale;

b) successivamente la commissione giudicatrice di cui all’articolo 84 del decreto legislativo n. 163
del 2006 e s.m.i., in una o piu sedute riservate, procede, sulla base della documentazione contenuta
nelle buste interne «B - Offerta tecnica» all’assegnazione dei punteggi con le modalita e i criteri di
cui all'art.22 del C.S.0O.;

¢) i coefficienti attribuiti a ciascun elemento e i punteggi attribuiti a ciascuna offerta, nonche la
conseguente graduatoria provvisoria, sono verbalizzati; le eventuali schede utilizzate da ciascun
commissario per ’attribuzione del giudizio sull’offerta tecnica sono allegate al verbale;

3.2. Apertura della busta interna «C - Offerta economica» ¢ formazione graduatoria finale.

a} il soggetto che presiede il seggio di gara, nel giorno e nell’ora comunicati ai concorrenti
ammessi, procede alla lettura della graduatoria provvisoria relativa alle offerte tecniche, constata
I’integrita delle buste interne «C - Offerta economica» e verifica:

a.1) la correttezza formale delle sottoscrizioni e, in caso di violazione delle disposizioni di gara, ne
dispone I’esclusione;
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a.2) la correttezza formale dell’indicazione delle offerte, I’assenza di abrasioni o correzioni non
confermate e, in caso di violazione delle disposizioni di gara, ne dispone I’esclusione;

b) il soggetto che presiede il seggio di gara provvede:

b.1) alla lettura, ad alta voce, dell’offerta di ciascun concorrente;

b.2) ad apporre in calce all’offerta la propria firma, o a far apporre la firma da almeno uno dei
componenti del seggio di gara; tale adempimento ¢ effettuato anche per le offerte

eventualmente escluse ai sensi della precedente lettera a);

b.3) all’assegnazione dei punteggi alle singole offerte con le modalita e i criteri di cui al precedente
Capo 1, lettera b);

b.4) alla somma dei punteggi relativi alle offerte tecniche con i punteggi relativi alle offerte
economiche,

b.5) a calcolare la soglia di anomalia;

b6) a verificare la sussistenza di situazioni di controllo di cui all'articolo 2359 del codice civile
nonché¢ ad esaminare 1 documenti utili, inseriti in separata busta chiusa, atti a dimostrare che la
situazione di controllo non abbiano influito sulla formulazione dell'offerta;

b7) ad escludere i concorrenti per 1 quali accerta che le relative offerte sono imputabili ad un unico
centro decisionale, sulla base di univoci elementi.

¢} 1l soggetio che presiede il seggio di gara provvede infine:

¢.1) ad individuare, mediante un contrassegno distintivo oppure mediante annotazione a verbale, le
offerte anormalmente basse ai fini deila verifica di congruita;

c.2)} a redigere una graduatoria provvisoria delle offerte ammesse, in ordine decrescente;

¢.3) ad individuare la prima minore offerta, che appaia anormaimente bassa;

c.4) a richiedere, per iscritto, delle giustificazioni, assegnando al concorrente un {ermine non
inferiore a 15 giorni, di cui alla successiva lettera f), decorrenti dalla data di ricezione delle
richieste;

c.5) a disporre la sospensione della seduta di gara nelle more dell’acquisizione delle
giustificazioni,dando atto che, ’esame delle stesse potra avverrd attraverso la commissione
nominata,

d) la verifica avviene:

d.1) Ai sensi dell’art. 88 comma 7 del D.lgs. 163/06, come modificato dall’art. 4-quater,

commal,lettera d) detla Legge 102/2009,la Stazione appaltante si riserva la facoltd di procedere
contemporaneamente alla verifica di anomalie delle migliori offerte, non oltre la quinta (qualora ci
fossero piu di 5 offerte anormalmente basse). Di seguito all’esito del procedimento di verifica Ia
Stazione Appaltante dichiara le eventuali esclusioni di ciascuna offerta che, in base all’esame degli
elementi forniti, risulta, nel suo complesso, inaffidabile ¢ procede all’aggiudicazione provvisoria in
favore della migliore offerta non anomala. In presenza di due o piu offerte uguali la verifica avviene
contemporaneamente e, qualora sia conclusa positivamente per ambedue, si procede
all’aggiudicazione provvisoria mediante

sorteggio tra le stesse;
d.2) ove l'esame di tali giustificazioni acquisite non sia sufficiente ad escludere l'incongruita

dell'offerta, giustificandone [’entitd, la Stazione appaltante richiede per iscritto ulteriori
giustificazioni da presentare entro 5 giorni, pud indicare le componenti dell'offerta ritenute
anormalmente basse, nonché invitare il concorrente a dare tutte le giustificazioni che ritenga utili,
anche integrando le giustificazioni gia presentate, nell’ambito dei criteri di cui alla successiva
lettera e);
e} le giustificazioni devono essere informate ai seguenti criteri:
e.l) devono riguardare:
- l'economia del procedimento di erogazione del servizio;

— le soluzioni tecnico-operative che si intendono adottare;
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- le condizioni eccezionalmente favorevoli di cui dispone l'offerente per eseguire il servizio;

- I'eventualita che l'offerente ottenga un aiuto di Stato a condizione che il concorrente dimostri che
il predetto aiuto ¢ stato concesso legittimamente, ai sensi dell’articolo 87, comma 5, del decreto
legislativo n. 163 del 2006;

- il costo del lavoro come determinato periodicamente in apposite tabelle dal Ministro del lavoro e
delle politiche sociali, sulla base dei valori economici previsti dalla contrattazione collettiva
stipulata dai sindacati comparativamente pili rappresentativi, delle norme in materia previdenziale e
assistenziale, dei diversi settori e delle differenti aree territoriali; in mancanza di contratto collettivo
applicabile, il costo del lavoro ¢ determinato in relazione al contratto collettivo del settore piu
vicino a quello preso in considerazione;

e.2) possono riguardare ogni altra condizione che il concorrente ritenga rilevante allo scopo e
pertinente, fatti salvi i divieti e i limiti di cui alla presente lettera e);

¢.3) non sono ammesse in relazione a trattamenti salariali minimi inderogabili stabiliti dalla legge o
da fonti autorizzate dalla legge;

e.4) non sono ammesse in relazione agli oneri per ["attuazione del piano di sicurezza a carico del
soggetto aggiudicatario per i quali non sia ammesso ribasso d'asta;

€.5) non sono ammesse qualora basate su prezzi proposti in contratti di subappalto allegati qualora:

- si tratti di servizi non subappaltabili;

- 1 prezzi praticati dal subappaltatore siano inferiori ai prezzi risultanti dall’offerta del

concorrente senza che siano a loro volta corredati da adeguate giustificazioni;

- 1 prezzi praticati dal subappaltatore siano inferiori ai prezzi risultanti dall’offerta del

concorrente e ulteriormente ribassati del 20 per cento;

e.6) non sono ammesse qualora basate esclusivamente su prezzi proposti in contratti di prestazioni
di servizi che siano a loro volta palesemente anomali o tali da non garantire le aspettative di un
corretto risultato, salvo che tali prezzi proposti non siano a loro volta corredati da adeguate
giustificazioni;

e.7) devono essere presentate in forma di relazione analitica e, qualora ritenuto utile dal
concorrente, anche in forma di analisi dei prezzi unitari, a condizione che non venga modificato in
alcun modo il contenuto del progetto di servizio.

f) la stazione appaltante, mediante la commissione giudicatrice, esamina gli elementi costitutivi
dell'offerta tenendo conto delle giustificazioni fornite, ¢ pu® chiedere per iscritto ulteriori
chiarimenti, se resi necessari o utili a seguito di tale esame, assegnando un termine perentorio di 5
giorni dal ricevimento della richiesta;

g) prima di escludere l'offerta, ritenuta eccesstvamente bassa, la Stazione appaltante convoca
l'offerente con un anticipo di almeno 3 giorni e lo invita a indicare ogni elemento che ritenga utile;

h) la Stazione appaltante pud prescindere dalle giustificazioni ¢ dall’audizione dell’offerente

qualora;

h.1) l'offerente non presenti le giustificazioni entro il termine di cui alla precedente lettera c4);

h.2) I’offerente non presenti le ulteriori giustificazioni entro il termine di cui alla precedente iettera
f);

h.3) ’offerente non si presenti all’ora e al giorno della convocazione di cui alla precedente lettera
g);

1) la Stazione appaltante esclude I'offerta che, in base all'esame degli elementi forniti, risulta, nel suo
complesso, inaffidabile,

14




4. Verbale di gara:

a) tutte le operazioni sono verbalizzate ai sensi dell’articolo 78 del decreto legislativo n. 163 del
2006 e s.m.i.;

b) sono verbalizzate altresi le motivazioni relative alle esclusioni;

c) i soggetti ammessi a presenziare all’apertura delle offerte, ai sensi del punto 1V.3.6) del bando
di gara, purché muniti di delega o procura, oppure dotati di rappresentanza legale o direttori tecnici
dei concorrenti, come risultanti dalla documentazione presentata in sede di gara o appositamente
esibita, possono chiedere di fare verbalizzare le proprie osservazioni;

d) il soggetto che presiede il seggio di seggio di gara annota tali osservazioni, eventualmente
allegando al verbale note scritte del concorrente, qualora le giudichi pertinenti al procedimento di
gara,

e) il soggetto che presiede il seggio di seggio di gara cura altresi |’annotazione a verbale del
procedimento di verifica delle offerte di cui al Capo 3.2, lettere d} e seguenti, oppure aliega
eventuali verbali separati relativi al medesimo procedimento, qualora svolto in tempi diversi o con
la partecipazione di soggetti tecnici diversi dai componenti il seggio di gara.

5. Aggiudicazione:

a) I’aggiudicazione ha carattere provvisorio in quanto subordinata all’approvazione del verbale di
gara ¢ dell’aggiudicazione da parte del competente organo della Stazione committente, che deve
essere preceduta dai seguenti adempimenti, al cui esito negativo si procederd ad aggindicazione
definitiva e contratto con la ditta seconda classificata, previa verifica dei requisiti.

al) all’accertamento dell’assenza di condizioni ostative relativamente alla disciplina vigente in
materia di contrasto alla criminalitd organizzata (antimafia) di cui al del D.P.R. n. 252 del 1998:

a.2) accertamento della regolarita contributiva, per I"aggiudicatario e per il concorrente che
segue in graduatoria, ai sensi dell’articolo 38, comma 3, del decreto legislativo n. 163 del 2006 e
s.m.i., relativamente al personale dipendente mediante acquisizione del documento unico di
regolarita contributiva (DURC) di cui all'articolo 2, del decreto-legge n. 210 del 2002, convertito
dalla legge n. 266 del 2002;

a.3) all’accertamento dell’assenza di violazioni definitivamente accertate in materia di imposte e
tasse ex art. 38 c.1 lett.g), attraverso richiesta di certificazione alla agenzia delle entrate competente
per I"aggindicatario e per il concorrente che segue in graduatoria

b) I"aggiudicazione diviene definitiva, ai sensi dell’articolo 12, comma 1, del decreto legislativo n.
163 del 2006 e s.m.i., con il provvedimento di cui alla precedente lettera a), oppure quando siano
trascorsi sessanta giorni dall’aggiudicazione provvisoria senza che siano stati assunti provvedimenti
negativi o sospensivi;

c) ai sensi dell’articolo 11, commi 7 e 8, del decreto legislativo n. 163 del 2006 e s.m.i.,
l'aggiudicazione definitiva non equivale ad accettazione dell'offerta ¢ diventa efficace solo dopo la
verifica:

c.1) del possesso dei requisiti di ordine generale di cui al punto I1.2.1) del bando di gara,
relativamente all’aggiudicatario;

c.2) del possesso dei requisiti di ordine speciale di cui al punto I1L2.2) del bando di gara, ai sensi
dell’articolo 48, comma 2, del decreto legislativo n. 163 del 2006 e s.m.i.,

relativamente all’aggiudicatario e al concorrente che segue in graduatoria, con le modalita di cui al
successivo Capo 7.1;

d) ai sensi degli articoli 71 ¢ 76 del d.P.R. n. 445 del 2000 la Stazione appaltante puo:

d.1) procedere in ogni momento alla verifica del possesso dei requisiti di ordine generale, richiesti
al punto IIL1.2.1) del bando di gara, richiedendo ad uno o pia concorrenti di comprovare in tutto o
in parte uno o pit d’uno dei predetti requisiti, salvo il caso in cui possano essere verificati d’ufficio
ai sensi dell’articolo 43 del D.P.R. n. 445 del 2000, escludendo 1’operatore economico per il quale i
requisiti dichiarati non siano comprovati, 15




d.2) pud revocare I’aggiudicazione, qualora accerti, in ogni momento ¢ con qualunque mezzo di
prova, I’assenza di uno o pitt d’uno dei requisiti richiesti in sede di gara, oppure una violazione in
materia di dichiarazioni, anche a prescindere dalle verifiche gia effettuate.

d3) in caso di revoca dell’aggiudicazione si procedera all’aggiudicazione in favore del concorrente
che segue nella graduatoria, se in possesso dei requisiti che saranno verificati dopo I'aggiudicazione
provvisoria.

L'esito provvisorio della procedura di gara sara reso noto — per mero effetto di pubblicita-notizia —
sul portale del Comune di Andria, al sito www.comune.andria.bt.it. Tale comunicazione non ha

carattere vincolante.

Ogni e qualsivoglia comunicazione che dovesse rendersi necessario pubblicare in ordine alla
presente gara sara resa nota-salve ulteriori prescrizioni di legge-sul sito www,comune.andria.bt. it

sezione gare e appalti

SI RAMMENTA CHE IN CASO DI CARENZA DI REQUISITI AUTOCERTIFICATI NEI
MODELL]I DI PARTECIPAZIONE ALLA GARA SI PROCEDERA’ ALLA REVOCA
DELL’AGGIUDICAZIONE E ALLA DICHIARAZIONE DI DECADENZA E SI
PROCEDERA’ ALLA DENUNCIA ALLA PROCURA DELLA REPUBBLICA. PERTANTO
SI INVITANO I CONCORRENTI A PRESTARE LA MASSIMA ATTENZIONE NELLA
COMPILAZIONE DELLA MODULISTICA, VERIFICANDO PRELIMINARMENTE
PRESSO GLI ENTI COMPETENTI IL POSSESSO DEI REQUISITL

6. Adempimenti successivi alla conclusione della gara e obblighi dell’aggiudicatario:

a) I’aggiudicatario € obbligato, entro il termine prescritto dalla Stazione committente con apposita
richiesta, e, in assenza di questa, entro 30 giorni dalla conoscenza dell’avvenuta aggiudicazione
provvisoria, a fornire tempestivamente alla Stazione committente la documentazione necessaria alla
stipula del contratto e le informazioni necessarie allo stesso scopo, nonché a depositare le spese di
contratto, di registro, di segreteria e ogni altra spesa connessa,

b) qualora I’aggiudicatario non stipuli il contratto nei termini prescritti, ovvero non assolva gli
adempimenti di cui alla precedente lettera a) in tempo utile per la sottoscrizione del contratto,
I’aggiudicazione, ancorché definitiva, puo essere revocata dalla Stazione committente;

¢) nel caso di cui alla precedente lettera b), la Stazione committente provvede a richiedere il
risarcimento di tutti 1 danni guali i maggiori oneri da sostenere per una nuova aggiudicazione.

7. Comprova dei requisiti di capacitd economice-finanziaria e di capacita tecnica.

7.1. Documentazione da presentare a comprova dei requisiti.

La documentazione da presentare a comprova dei requisiti ai sensi dell’articolo 48 del decreto
legislativo n. 163 del 2006 e s.m.i. ¢ la seguente:

a) la documentazione relativa ai requisiti di ordine speciale, richiesti al punto II1.2.2 del bando di
gara, € costituita da ogni documentazione probatoria richiesta dalla Stazione appaltante in apposita

nota.

7.2. Mancata comprova dei requisiti.

a) quando la prova di cui al precedente Capo 7.1 non sia fornita nel termine perentorio prescritto
nella richiesta della Stazione appaltante, oppure non sia idonea a confermare le dichiarazioni
presentate in sede di gara, la Stazione appaltante procede all'esclusione del concorrente dalla gara,
alla segnalazione del fatto all’Autoritd per la vigilanza sui contratti pubblici per i provvedimenti di
competenza;

b) in caso di raggruppamento temporaneo o consorzio ordinario l'esclusione di un operatore

economico raggruppato o consorziato ai sensi della precedente lettera a) comporta I’esclusione
16




dell’intero raggruppamento temporaneo o consorzio ordinario, anche qualora gli altri operatori
economici raggruppati o consorziati abbiano correttamente dimostrato il possesso dei requisiti in
misura sufficiente rispetto a quanto previsto dal bando di gara; in caso di avvalimento la mancata
comprova dei requisiti dell’operatore economico ausiliario comporta |’esclusione del concorrente.

PARTE TERZA

DOCUMENTAZIONE E INFORMAZIONI

1. Disposizioni sulla documentazione, sulle dichiarazioni e sulle comunicazioni:

a) tutte le dichiarazioni richieste:

a.1) sono rilasciate ai sensi dell’articolo 47 del d.P.R. n. 445 del 2000, in carta semplice, con la
sottoscrizione del dichiarante (rappresentante legale del concorrente o altro soggetto dotato del
potere di impegnare contrattualmente il concorrente stesso);

a.2) devono essere corredate dalla copia fotostatica di un documento di riconoscimento del
dichiarante, in corso di validita;

a.3) devono essere corredate dal numero di telefax e dall’indirizzo di posta elettronica certificata del
concorrente, dove la Stazione appaltante pud inviare richieste e comunicazioni;

a.4) devono essere sottoscritte dai concorrenti, in qualsiasi forma di partecipazione, singoli,
raggruppati, consorziati, ancorché appartenenti alle eventuali operatori economici ausiliari, ognuno
per quanto di propria competenza;

b) ai sensi dell’articolo 48, comma 2, del D.PR. n. 445 del 2000 e dell’articolo 73, comma 4, del
decreto legislativo n. 163 del 2006 e ss.mm.ii, le dichiarazioni sono redatte preferibilmente sui
modelli predisposti € messi a disposizione gratuitamente dalla Stazione appaltante disponibili ai
sensi del successivo numero 2, lettera ¢), che il concorrente pud adattare in relazione alle proprie
condiziom specifiche;

c) ai sensi dell’articolo 47, comma 2, del D.P.R. n. 445 del 2000, le dichiarazioni rese nell’interesse
proprio del dichiarante possono riguardare anche stati, qualitd personali e fatti relativi ad altri
soggetti di cui egli abbia diretta conoscenza;

d) le dichiarazioni ed i documenti possono essere oggetto di richieste di chiarimenti da parte della
Stazione appaltante con i limiti e alle condizioni di cui all’articolo 46 del decreto legislativo n. 163
del 2006 e s.m.1.;

e) alla documentazione dei concorrenti non residenti in Italia si applicano gli articoli 38, comma 3,
art. 45, comma 6, e 47 del decreto legislativo n. 163 del 2006 e s.m.1.;

f) le dichiarazioni sostitutive di certificazioni o di attestazioni rilasciate da pubbliche
amministrazioni o detenute stabilmente da queste, possono essere sostituite dalle certificazioni o
attestazioni in originale o in copia autenticata ai sensi degli articoli 18 e 19 del D.P.R. n. 445 del
2000;

g) le comunicazioni della stazione appaltante ai candidati, concorrenti od offerenti, in tutti i casi
previsti dalla presente lettera di invito, si intendono validamente ed efficacemente effettuate qualora
rese ad uno dei recapiti indicati dagli stessi soggetti ai sensi della precedente lettera a), punto a.3);
le stesse comunicazioni possono essere fatte anche mediante telefax o posta elettronica certificata,
oppure con qualunque altro mezzo ammesso dall’ordinamento.

2. Acquisizione delle informazioni e della documentazione:

a) le informazioni possono essere richieste esclusivamente in forma scritta (anche mediante fax)
presso la Stazione appaltante all’indirizzo di cui al punte 1.1) del bando di gara ed entro il termine
di cui al punte 1V.3.2) dello stesso bando;

b) qualora le richieste di informazioni pervengano in tempo utile entro il termine di cui alla lettera
a), la Stazione appaltante provvede alla loro evasione entro i successivi 3 (tre) giorni feriali; 17




c) il presente disciplinare di gara e i modelli per la partecipazione alla gara con lo schema delle
dichiarazioni di possesso dei requisiti di cui ai punti IIL.2) del bando di gara, il capitolato speciale
d’appalto, le specifiche tecniche (Mod. 1, Mod. 2 Mod. 3 allegato al Mod.2 e Mod.4 ovvero l'offerta
economica) sono liberamente disponibili anche sul sito internet: http://www.comune.andria.bt.it link

gare e appalti.

3. Disposizioni finali

a) computo dei termini: tutti i termini previsti dal bando di gara ¢ dagli altri atti di gara, ove non
diversamente specificato, sono calcolati e determinati in conformita al Regolamento CEE n.
1182/71 del Consiglio del 3 giugno 1971;

b) controversie: tutie le controversie derivanti dal contratto, previo esperimento dei tentativi di
transazione e di accordo bonario ai sensi rispettivamente degli articoli 239 e 240 del decreto
legistativo n. 163 del 2006 e s.m.i., in quanto applicabili, qualora non risolte, saranno deferite:

- alla competenza dell’ Autorita giudiziaria del Foro di Trani Sez. di Andria, con esclusione della
giurisdizione arbitrale;

c) supplente: la Stazione appaltante:

- si avvale della facolta di cui all’articolo 140, commi 1 ¢ 2, del decreto legislativo n. 163 del 2006 ¢

s.m.i. per cui in caso di fallimento dell'appaltatore o di risoluzione del contratto per grave
inadempimento del medesimo, saranno interpellati progressivamente gli operatori economici che
hanno partecipato all'originaria procedura di gara, risultanti dalla relativa graduatoria, se ancora in
possesso del necessari requisiti, al fine di stipulare un nuovo contratto per l'affidamento del
completamento del servizio; saranno interpellati progressivamente i soggetti che seguono in
graduatoria fino al quinto migliore offerente escluso 1’originario aggiudicatario; 1’affidamento
all’operatore economico supplente avviene alle medesime condizioni economiche gia proposte
dall’originario aggiudicatario in sede di offerta.

d) trattamento dati personali: ai sensi dell’articolo 13 del decreto legislativo n. 196 del 2003 e
ss.mm.ii. in relazione ai dati personali il cui conferimento e richiesto ai fini della gara, si informa
che:

d.1) titolare del trattamento, nonché responsabile, ¢ il Dirigente del Settore Politiiche Giovanili pro-
tempore;

d.2) il trattamento dei dati avviene ai soli fini dello svolgimento della gara e per 1 procedimenti
amministrativi e giurisdizionali conseguenti, nel rispetto del segreto aziendale e industriale;

d.3) il trattamento & realizzato per mezzo delle operazioni o complesso di operazioni di cui
all’articolo 4, comma 1, lettera a), del decreto legislativo n. 196 de 2003 e ss.mm.ii., con o senza
Pausilio di strumenti elettronici 0 comunqgue automatizzati, mediante procedure idonee a garantirne
la riservatezza, ¢ sono effettuate dagli incaricati al trattamento di dati personali a cid autorizzati dal
titolare del trattamento;

d.4) i dati personali conferiti, anche giudiziari, il cui trattamento & autorizzato ai sensi del
provvedimento del garante n. 7/2004, sono trattati in misura non eccedente e pertinente ai soli fini
dell’attivitd sopra indicata ¢ l’eventuale rifiuto da parte dell’interessato di conferirli comporta
Pimpossibilita di partecipazione alla gara stessa;

d.5) 1 dati possono venire a conoscenza degli incaricati autorizzati dal titolare e dei componenti del
seggio di gara, possono essere comunicati ai soggetti cui la comunicazione sia obbligatoria per
legge o regolamento o a soggetti cui la comunicazione sia necessaria in caso di contenzioso;

d.6) 1 dati non vengono diffusi, salvo quelli dei quali la pubblicazione sia obbligatoria per legge;
d.7) P'interessato che abbia conferito dati personali pud esercitare i diritti di cui all’articolo 13 del
predetto decreto legislativo n. 196 del 2003 e ss.mm.ii..

¢) norme richiamate: fanno parte integrante del presente bando e del successivo contratto:

e.l) Leggi e Regolamenti in vigore, precisandosi che, trattandosi di concessione di servizio ex-art.
30 D. Leg.vo 163/2006 e trattandosi altresi di servizio individuato nell'allegato IIB del detto
D.Leg.ve 163/2006, il Codice Unico degli Appalti di cui al citato 163/2006 e successive
modificazioni sard applicabile laddove espressamente richiamato. 18




¢.2) il Codice Civile in quanto applicabile ¢ in quanto compatibile con la presente lettera di invito e

la documentazione di cui alla successiva lettera f);
f) documentazione integrativa: fanno parte integrante e sostanziale del presente disciplinare di

gara e del successivo contratto:
-f.1) Capitolato speciale d’appalto e relativi allegati (allegato A Conto Economico di Gestione e

Allegato B Planimetria)
-£.2) Bando di gara e allegati (Modd. 1-Mod.2 allegato al Mod.1-Mod. 3 allegato al Mod. 2-

Modello 4(Offerta Economica)-Mod.5 (GAP);
g) riserva di aggiudicazione: la Stazione committente si riserva di differire, spostare o revocare il

presente procedimento di gara, senza alcun diritto degli offerenti a rimborso spese o
quant’altro,anche nell'ipotesi si verifichi la perdita o revoca del finanziamento regionale concesso.

Andria,

IL RESPONSABILE DEL PROCEDIMENTO DI GARA
I1 Responsabile del Settore Politiche Giovanili Dott. Vincenzo Rutigliano
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DI ANDRIA

\
I ;)»r CrTTA

Settore Politiche Giovanili

CAPITOLATO SPECIALE D’APPALTO PER LA
GESTIONE DEI SERVIZI OFFERTI DALLO SPORTELLO
“INFORMAGIOVANI” DEL COMUNE DI ANDRIA

INDICE:

CONDIZIONI GENERALI Artt. 1-12

CONDIZIONI SPECIALL Art, 13-29




ART. 1 —OGGETTO DURATA E VALORE DELL’AFFIDAMENTO

Il presente capitolato discipiina i rapporti tra |’Amministrazione Comunale di Andria e
I'operatore economico aggiudicatario della concessione della gestione operativa dei servizi offerti dallo
Sportelio INFORMAGIOVANI — Centro di Informazione ed orientamento dei giovani del comune di
Andria, servizi consistenti in attivita di informazione e consulenza utili alla popolazione giovanile delia
cittd per orientarla nelle scelte relative allo studio, la formazione, if mercato del lavoro, Iz scuola,
I'universita, le professioni.

Con la presente procedura il Comune pertanto intende affidare, per un triennio, la concessione
della gestione dei servizi dello sportello INFORMAGIOVANI (d'ora in avanti IG), in favore di idoneo
operatore economico, in possesso di personale gualificato € mezzi propri, adeguati e sufficienti, tra i quali
la fornitura di banche dati specialistiche e tematiche con i relativi periodici aggiornamenti.

L'operatore economico espletera il servizio presso l'attuale sede di piazza dei Bersaglieri d'ltalia,
6 , ubicata ne! cemtro di Andria, saldo diversa successiva allocazione che i} Comune dovesse disporre

nell'ambito della razionalizzazione delle sue sedi operative.
I} prezzo a base d’asta (al netto dell'Iva calcolata al 21%) ¢ pari a enro 154.400,00, di cui

7.785,00 a titolo di spese generali.

Nel triennic |'operatore economico aggiudicatario dovra garantire la realizzazione delle attivita
e dei servizi che indichera nel progetto di cui all'offerta tecnica.

L'appalte avra la durata di tre anni consecutivi, « decorrere dalla data di sottoscrizione del
contratio, salvo interruzione anticipata previa esplicita disdetta da comunicare almeno 3 (tre) mesi prima
della data di recesso, con lettera raccomandata da una delle due parti

Il Comune di Andria si riserva comunque la facolta di interrompere con decorrenza immediata il
contratto, qualora si verificasse il mancato rispetto delle norme qui contenute, che potrebbe
comprometiers seriamente lo stato di decoro e/o sicurezza dei locali sedi del servizio, degli impianti &
delle attrezzature annessi.

Al termine del contratto, per scadenza naturale o per effetto di risoluzione anticipata o
automatica, i locali oggetto del contratto dovranno essere immediatamente sgomberati da qualsiasi
oggetto, suppellettile o attrezzatura non di proprieta del Comune di Andria ¢ allo stesso restituiti.

L'aggtudicatario ¢ tenuto ad assicurare la gestione oltre i termini sopraindicati agli stessi patti e
condizioni ,qualora la nuova procedura di gara avviata non abbia avuto termine.

ART. 2 - MODALITA’ DI ESPLETAMENTO DELLA GARA

Il presente capitolato disciplina laffidamento in concessione dellz gestione operativa dell'lG.
I soggetto gestore (d'ora in avanti SG) sard individuato mediante esperimento di procedura ad
evidenza pubblica. Alla presente gara sard applicata la normativa di cui all'art 30 del D.Leg.vo 163/2006.
L'aggiudicazione avverra secondo il dettato dell'art. 83 del D.Lgs. 163/2006, ovvero con
aggiudicazione in favore di chi presenters offerta economicamente pit vantaggiosa. Si precisa che il
servizio oggetto di concessione rientra nell'ambito dei servizi di cui all'allegato [IB del D.Lgs.163/2006
¢ come tale il dettato normativo di cui al predetto decreto sara appiicato in quanto espressamente

richiamato.

ART. 3 - DEPOSITO CAUZIONALE

3.1) DEPOSITO CAUZIONALE PROVVISORIO
Per partecipare all’affidamento, ¢ necessaria la costituzione di un deposito cauzionale
provvisorio, nella misura indicata nel bando di gara, a mezzo di cauzione resa ai sensi dell’art. 75 del D.




tad

Leg.vo n. 163/2006.
La fideiussione bancaria o assicurativa dovra prevedere espressamente la rinuncia al beneficio

della preventiva escussione del debitore principale, ia rinuncia all’eccezione di cui all’articolo 1957
comma 2 del Codice Civile, la sua operativita entro 15 giorni a semplice richiesta scritta dalla Stazione
Appaltante e avere una validita minima di ]380 giorni decorrenti dal giorno fissato per la seduta pubblicz
di apertura dei plichi contenenti la documentazione di gara. In caso di associazione temporanea
d’impresa non ancora costituita, ia polizza o la fideiussione bancaria devono essere intestate, 2 pena di
esclusione, sia alla capogruppo che alla mandante. La cauzione provvisoria verra restituita ai concorventi
non aggiudicatari subito dopo l'aggiudicazione della gara, mentre quelio della Ditta aggiudicataria restera
vincolato e dovra essere valido fino alla costituzione della cauzione definitiva.

3.2) DEPOSITO CAUZIONALE DEFINITIVO
A garanziz dell’esatta osservanza degli obblighi contrattuali la ditta aggiudicataria sard tenuta a

prestare, ai sensi dell’art. 113 del D.Las vo n.163/2006 e nelie forme di legge, in sede di stipulazione del
contratto, un deposito cauzionale definitivo in misura pari al 10% (diecipercento) dell'importo
contrattuale. La cauzione dovia operare a prima richiesta senza che il garante possa sollevare eccezione
alcuna e con l'obbligo di versare la somma garantita entro un termine massimo di 15 giorni consecutivi.

La cauzione definitiva deve avere validitd temporale almeno pari alia durata del contratto e
dovra comunque avere efficacia fino ad apposita comunicazione liberatoria da parte dell’Amministrazione
beneficiaria con la quale verra attestata l'assenza oppure la definizione di ogni eventuale eccezione e
controversia sorte in sede di esecuzione del servizio.

ART. 4 —-TRATTAMENTO DEI DATI

Il titolare del trattamento dei dati del servizio di che trattasi & {l Comune di Andria, ai sensi del

D. Lgs. n° 196 del 30/06/03.
| dati forniti dagli operatori economici partecipanti saranno trattati dal Comune di Andria
esclusivamente per le finalita istituzionali dell’ Amministrazione che sono,ne! caso specifico, quelle
relative all’affidamento della gestione dell'lG.

Si precisa, altresi che:
i. unitamente alla presentazione dell’offerta tecnica efo delle giustificazioni a corredo deli’offerta

economica, ciascun offerente potra segnalare alla stazione appaltante, mediante motivata e comprovata
dichiarazione, le informazioni che costituiscono segreti tecnici € commerciali;

2. In caso di presentazione di tale dichiarazione, la stazione appaltante consentira I"accesso nella forma
della SOLA VISIONE delie informazioni che costituiscono segreti tecnici e commerciali ai concorrenti
che lo richiedono, in presenza dei presupposti indicati nell’art. 13, comma 6, del D.Lgs. n. 163/2006 e
previa notifica ai controinteressati della comunicazione della richiesta di accesso agli atti;

3. In mancanza di presentazione della dichiarazione di cui al punto 1, la stazione appaltante consentira, ai
concorrenti che o richiedone, 'accesso nella forma di estrazione di copia dell’offerta tecnica e/o delle

giustificazioni a corredo dell’offerta economica.
4, In ogni caso, I’accesso sard consentito solo dopo la dichiarazione dell’aggiudicazione definitiva.

ART. 5~ VALIDITA’ DELLA GRADUATORIA

In caso di revoca dell’aggiudicazione o risoluzione del contratto, il Comune di Andria si riserva
la facoltd di procedere all’affidamento della concessione in favore dell’operatore economicc che segue
nella graduatoria approvata con il provvedimento di aggiudicazione, alle condizioni proposte dalie stesse
in sede di gara. Entro i termini di validitd dell’offerta economica, indicati nel bando di gara, la
concorrente classificata in posizione utile in graduatoria, sara tenuta all’accettazione dell’aggiudicazione,
salvo comprovate e sopravvenute cause (esclusa in ogni caso la variazione dei prezzi) che impediscano ia
stipulazione del contratto. Trascorso il termine di validitd dell’offerta, ’aggiudicazione stessa sara

subordinata all’accettazione da parte dell’operatore interessato.

ART. 6 — EMISSIONE DI ORDINE IN PENDENZA DI CONTRATTO

Successivamente all’aggiudicazione si addiverra alla formale sottoscrizione del contratte. II
Comune di Andria si riserva, nei casi di urgenza e/o necessit, di dare avvio alla prestazione contrattuale
con I’emissione di apposito ordine anche in pendenza della sottoscrizione del contratto.




ART. 7 - CORRISPETTIVQO E TARIFFE

Il Comune di Andria procederz alla corresponsione di quanto dovuto con la seguente modalita di
pagamento;

-prima rata pari al 40% delle spese di gestione, previste dal progetto, entro 30 giorni dalla stipula
de! contratto,

-rate successive alla prima con cadenza mensile previa rendicontazione della gestione e report di
attivita svolta nel mese precedente.

ART. § - SPESE, IMPOSTE E TASSE

Tutie le spese, imposte e tasse inerenti al contratto, bollo, registro, diritti di rogito, saranno a carico
dell’operatore economico aggiudicatario, senza diritto di rivalsa,
Per quanto riguarda I'.V.A. si fa espresso rinvio alle disposizioni di legge in materia,

Art. 9 - FALLIMENTO DELL'ASSUNTRICE O MORTE DEL TITOLARE

L’Assuntrice si obblighera per se, per i suoi eredi ed aventi causa.ln caso di fallimento
dell’ Assuntrice, fa stazione appaltante provvedera senz’altro alla revoca della concessione.ln caso
di morte dei titolare di ditta individuale, sara pure facoita del Comune di scegliere, nei confront;
degli eredi ed aventi causa, tra la continuazione od if recesso del contratto.

Nei raggruppamenti temporanei d’impresa, in caso di fallimento dell’impresa mandataria o, se
trattasi di impresa individuale, in caso di morte, interdizione o inabilitazione del titolare, il
Comune di Andria avra la facolts di proseguire il contratio con un’impresa del gruppo o altra, in
possesso dei prescritti requisiti di idoneita, entrata nel gruppo in dipendenza di una delle cause
suddette, che sia designata mandataria tramite mandato speciale con rappresentanza, ovvero di
recedere dal contratto.

In caso di fallimento di un’impresa mandante o, se trattas di impresa individuale, in caso di morte,
interdizione o inabilitazione del titolare, I’impresa mandataria, qualora non indichi altra impresa
subentrante in possesso dei prescritti requisiti di idoneits, sara tenuta all’esecuzione direttamente o
a mezzo delle altre imprese mandanti.

ART. 10 - SUBAPPALTO E CESSIONE DEL SERVIZIO E DEL CONTRATTO

E' vietato cedere o subappaltare il servizio assunto pena limmediata risoluzione del contratto e la
perdita del deposito cauzionale, fatta salva la possibilita di richiedere lulteriore risarcimento de;
maggiori danhi accertati. E' vietato altresi cedere, anche parzialmente, il contratte. La cessione si
configura anche nel caso in cui il soggetto aggiudicatario sia incorporato in altra azienda, nel caso
di cessione d’azienda o di ramo d’azienda e neglhi altri casi in cui Vaggiudicatario sia oggetto di atti
di trasformazione a seguito dei quali perda la propria identitd giuridica.

E’ fatto altresi divieto di cedere a terzi il credito derivante dagli obblighi connessi all’esecuzione

dell’appalto.

In caso di Raggruppamenti di imprese ¢ di Consorzi, non si considerano subappaltati i servizi che
sono stati imputati alle rispettive imprese associate o consorziate precedentemente indicate.

ART. 11 - FORO COMPETENTE

Per tutte le controversie che dovessero insorgere in dipendenza del presente Capitolato e del
conseguente contratto & competente esclusivamente,in mancanza di una soluzione concordata tra le

parti, il Foro di Trani.

g



ART.12 - NORMATIVA APPLICABILE E RINVIO A NORME DI DIRITTO VIGENTE

Per quanto non ¢ contemplato nel presente Capitolato, si fa rinvio alie Leggi ¢ Regolamenti in
vigore, precisandosi che, trattandosi di concessione di servizic ex-art. 30 D). Leg.vo 163/2006 ¢
trattandosi altresi di servizio individuate nell'allegato 11 B del detto D.Leg.ve, il Codice Unico
degli Appalti di cui al citato 163/2006 e successive modificazioni sara applicabile laddove

espressamente richiamato.




ART. 13 - OBIETTIVI DEL PROGETTO, RISULTATI ATTESI, SERVIZI OGGETTO
DELL'APPALTO, STRUMENTI DI SUPPORTO, SPAZI ATTREZZATI, PRESTAZIONI E
PERSONALE

L'appalto ha per oggetto lz gestione di uno sportelioc nsl quale ' Amministrazione
Comunale intende avviare nuove politiche d’intervento sul tema delle Politiche Giovanili..In
particolare il servizio deve rispondere ai bisogni crescenti di informazione, consulenza ed
orientamento dei cittadini, contribuire allo sviluppo dell'individuo, agevolare l'inserimento
lavorativo delle persene in cerca di occupazione , favorendo l'autonomia nella ricerca di lavoro,
l'auto-determinazione e 'auto-imprenditorialita.

I servizio deve anche supportare la realizzazione di iniziative, attivita ed eventi a tema.

['servizi IG sono gratuiti e sono rivolti a tutti senza alcuna distinzione.

Saranno forniti, attraverso operatori qualificati, i seguenti servizi e strumenti a supporto

dell'lG:

*scuola e formazione:scuola superiore, formazione riconosciuta € non in ltalia e all'estero, corsi
post-diploma, opportunita formative e di istruzione;
*universita:corsi di laurea, master attivati da universitd italiane e nom;lavoro autonomo e
creazione di impresa (Normativa, agevolazioni, finanziamenti, imprese cooperative € no profit);
*mercato del lavoro: normativa di settore a livello europeo, nazionale e regionale, strumenti e
strategie per la ricerca di lavoro, incentivi incontrc domanda/offerta di lavoro,
*autoimprenditorialita: ricerca strumenti di agevolazione nazionale e regionale; consulenza
individuale ¢ di gruppo, accessibile su appuntamento, per la predisposizione di progetti di impresa,
business plan, consulenza per la progettazione e partecipazione degli utenti interessati a band; Ue,
nazionaliregionali e provinciali su tematiche inerenti le politiche giovaniii, formative e di
mobilita internazionale, etc.;predisposizione c.v..etc.
*volontariato: informazioni su bandi relativi ai progetti di Servizic Civile, associazionismo,
normativa;
*offerte di lavoro, opportunit e progetti di lavoro a livello provinciale e regionale, concorsi
pubblici in Halia ¢ all'estero;
*professioni: accesso alle professioni (descrizione professioni piu significative cft. Istat e Isfol)
,sbocehi professionali, trend occupazionali, come esercitare un‘attivita, normativa di riferimento;
*cultura,sport, turismo e tempao libero:vita sociaie e attivita culturali, sportive,del tempo libero e
dello spettacolo, corsi, premi artistici e letterari, viaggi studio, vacanze alternative, stage formativi,
borse tavoro, voucher, agevolazioni per i giovani, iniziative artistiche, culturali,etc,;
*mobilith giovanile, viaggi studio, vacanze alternative, turismo giovanile, aftivitd lavorative
all'estero;
*supporto alla premozione del servizio: sostegno alie campagne di comunicazione attivate dalla
SA per I'G e per le iniziative specifiche volute dalla stessa SA e destinate al bacino dj utenza
dell'IG; promuovere il posizionamento dell'lG sui social network piu significativi per favorire la
visibilita de] servizio; garantire la creazione ¢ I'aggiornamento costante del profilo Facebook
dell'lG, oitre all'apgiornamento, previo restyling, del sito dedicato esistente.

Gli strumenti & carico del SG sono riassumibili, a livelio di dotazione minima, nei
seguenti:

* accesso a banche dati relative a offerte formative, di lavoro, di vita sociale, creando
I’opportunitd di un concreto “matching” tra domanda di informazione formulata dall’utente e offerta
informativa;

* accesso & banche dati specializzate che consentano di ottenere informazioni utili nel campo
della formazione, dell’orientamento e della creazione d’impresa;

* creazione di banche dati specifiche per la gestione dei dati detlo sportelio {rilevazioni utenza,
fonti informative, curricula, ecc).




13.1 GLI SPAZ] ATTREZZATI
Lo sportelio 1G & dotato di spazi di front e back-office di cui la progettualita del proponente
deve prevedere l'allestimento e attrezzatra come luogo di libera frequentazione e socializzazione di
singoli giovani, di gruppi informali e di gruppi associativi, con postazioni internet per navigare in rete ¢
utilizzare cd-rom , punto video dotato di televisione e videoregistratore, sala conferenze per incontri,
iaboratori culturali, riunioni, stage, proiezioni, mostre, e per tutte le altre attivita che il Servizio Politiche

Giovanili voglia organizzare perché coerenti con guelle dello sportello.

13.2 PRESTAZIONI

I servizic si articola in attivita rivolte al pubblico, definite di front-office e attivita svolte dagii
operatori al di fuori dall’orario di apertura dello sportello (ricerca, trattamentc e produzione della
documentazione, rassegna stampa on line, aggiornamento degli strumenti informativi ecc),
denominata di back-office. Il SG  dovra garantire la realizzazione delle attivitd e dei servizi
previsti e non potra utilizzare je strutture affidate per usi diversi da quelli cui sono destinate.

Le precedenti prestazioni /attivitd di cui all'art.13 potranno essere integrate dai candidati
partecipanti con la realizzazione di ulteriori attivita e servizi, che contribuiscano alla sostenibilita

dell’iniziativa .

13.3 IL MODELLO ORGANIZZATIVO

Lefficaciz del servizio offerto al pubblico risiede in un’adeguata progettazione della struttura
complessivadi ricerca — documentazione — comunicazione € in particolare nell’individuazione di
supporti informativi e di modalita di erogazione adeguati sia alle caratteristiche specifiche del servizio
polifunzionale integrato che ai differenti target di riferimento.

Il modello organizzativo prescelto si basa su alcuni concetti fondamentali:

1. team di conduzione del progette che garantisca:

+ la definizione degli obiettivi € la pianificazione di dettaglio delle attivitz funzionali al loro
raggiungimento;

+ il monitoraggio periodico dei risultati con I’eventuale ridefinizione in itinere delle strategie;

» ['ottimizzazione della gestione delle risorse umane ed economiche;

+ la definizione delle strategie di comunicazione dell’intervento.

2. applicazione dei principi di qualita che prevedono:

. organizzazione del iavoro tramite !’adozione di Piani di lavoro per progetto seftoriali e/c
individuali;

« adozione di procedure e strumenti standardizzati e condivisi per la razionalizzazione dei flussi
informativi e di lavoro;

» controllo di qualita effettuato sul livelto di soddisfazione del l'utente;

* monitoraggio e verifica dell’attuazione dei piani di lavoro e del rispetto degli standard.

3. Orientamente all'utente come fattore di successo. E' necessaria la distinzione tra:

1. produzione del servizio attraverso I"attivita di ricerca, documentazione, strumenti informativi,
organizzazione: ATTIVITA’ DI BACK OFFICE;

2. comunicazione al pubblico attraverso il FRONT OFFICE, ma anche la promozione dello




stesso all” esterno.
IG richiede, per lz specificita dei profili ¢ delle competenze ritenute necessarie nonché per la

flessibilita organizzativa, la esternalizzazione del servizio, non essendo proponibile, almeno in questa
fase, la gestione diretta dell’Ente che risulta carente deile necessarie risorse.

I soggetto affidatario del servizio deve assicurare :

- la gestione dello Sportello con offerta, in un unico contenitore, di servizi di informazione, spazi
evento, luoghi per la cultura, spazi per Paccoglienza e front-office, per l'autoconsultazione, servizi di

orientamento all'utenza e all'innovazione,eic.;
- la promozione e sviluppo dei giovani sul pianc socio-culturale;

- la organizzazione di convegni, iniziative, seminari, laboratori, attivita divulgative, corsi, stage

anche in collaborazione con Enti ed istituzioni;
- la comunicazione ed il marketing sociale, anche on line;

- il controllo e la regolamentazione degli accessi, il controllo ¢ la manutenzione ordinaria degli

impianti e degli ambienti affidati, la custodia di quanto ivi contenuto, la raccolta differenziata,etc,

Il modello organizzativo prevede che ii Servizio Politiche Giovanili siz interlocutore del SG
con compiti di indirizzo, monitoraggio e valutazione delle attivita svolte e dei risultati raggiunti. 11 SG
resta responsabile della gestione diretta delle attivita da svolgere nei vari spazi dell'lG.

[13.4 PERSONALE

Al fine di assicurare la gestione delio sportello IG dovra essere garantito il personale di
seguito indicato, con le professionalita di cui ai paragrafi 13.4.1-2-3-4 e nell'apporto orario
esplicitato in questo paragrafo:

-n.1 Coordinatore/Responsabile de] Servizio Liv.E| per 4 ore settimanali

-n.1 Esperto in materia di lavoro e imprenditoria Liv. D1 per 6 ore settimanali

-n.1 Operatore di sportello front/office Liv.C | per 17 ore settimanali e I Operatore front/office
Liv. C3 per attivita di coordinamento di base per 17 ore settimanali

-n. 2 Operatori di sportello back/office Liv.C 1 per 17 ore settimanali ciascuno

Lo Sportello deve essere aperto, di norma, tutto l'anno, per n. 45 settimane (chiusure
periodo 1°agosto-7 settembre, + | settimana z Natale ¢ | a Pasqua) con apertura minima di 6 ore
giornaliere per 6 giomi settimanali dal iunedi al sabato (escluse le festivitd) e per ciascuna
giornata dovré essere garantita la presenza del personale di front-office per almeno 5,5 ore.
L'esperto dovré assicurare la sua presenza, anche su appuntamento, aimeno 2 volte la settimana, E'
fatta satva la possibilita, per l'operatore economico partecipante, di stabilire, in sede di
progettazione, una diversa articolazione dell'apertura dello sportello, ad esempio in considerazione
di particolari periodi dell'anno, fermo restando il rispetto del monte ore annuale stabilito per
ciascuna figura professionale. 1] personaie pud essere utilizzato con modalitz fiessibile sino alla
copertura di almenc 6 ore giomnaliere di apertura dello Sportello, se non oltre, ove questo sia
previsto nell'offerta tecnica migliorativa.

I personale da adibire al servizio dovra essere in possesso de titoli di studio individuati
nei paragrafi che seguono e allo stesso dovra essere garantito il trattamento economico specificato
nei singoli paragraf] di riferimento. _

L'operatore economico deve garantire -giusta art.37 CCNL Cooperative Sociale 2010-
2012 UCI assunto come CCNL di riferimento per attivita quali centri di informazione efo di
orientamento, centri di aggregazione giovanile, servizi di animazione territoriale - 'assunzione del
personale atiuaimente occupato nel servizio IG assicurato dalla cooperativa sociale di tipe B
convenzionata per continuare a svolgersi, a prestazioni invariate. gh attuali compiti di operatore
front e back-office.




13.4.1 I Coordinatore/Responsabile del Servizio

Il Coordinatore/Responsabile del Servizio avrad la funzione di seguire e gestire,
prevaientemente, tutti i rapporti e le attivita realizzate con i soggetti terzi. E’ altresi 1l referente nei
confronti del’Ente, a cui dovrd assicurare adeguata contattabilita, e degli Utenti ed ¢ responsabile
del team di conduzione e guindi dell'Unitda Operativa. Dovrd controllare e sovrintendere
all’operato del personale seconde le modalitd stabilite dall’appalto stesso, riorganizzando il
servizio in caso di assenze impreviste degli operatori e verificando che il personale si attenga alle
istruzioni ricevute.

At Coordinatore perverranno tutte ie disposizioni impartite dal Responsabile del Servizic
Politiche Giovanili del Comune.
In particolare, gli sono attribuite ie funzion: di:

+ verifica e controllo dellassetto operativo della struttura organizzativa

+ definizione degii standard e delle procedure di gestione e monitoraggio della
realizzazione del Progetto

- pianificazione e controllo del Progetto

+ organizzazione di un sistema informative interno  di  gestione del
progetto;coordinamento e integrazione delle varte iniziative del progetto suddetto;

+ verifica e approvazione dei rapporti interni di progetto e delle procedure interne

+ verifica e approvazione delle proposte di modifica del Progetto

+ verifica e approvazione delle proposte di ripianificazione interna delle attivita
gestite.

* Coordinamento attivita sia di front che di back-office e quindi delle attivita di
orientamento e dei servizi di informazione.

+ Responsabile dell'unita operativa

II Coordinatore/Responsabile del Servizie dovra essere in possesso del seguente titclo di
studio;
minime laurea triennale i materie giuridiche/economiche/umanistiche ¢ specialistica in scienze
della formazione,psicologia,scienze sociali ed esperienza documentabile, almeno triennale
continuativa, in servizi /attivita specifici di 1G e/o analoghi all'oggetto della gara ed aventi valenza
culturali/ricreative/educative/ svolta sul territorio a favore di amministrazioni pubbliche , scuole,

altri enti del territorio.

Allo stesso non potra essere riconosciuto un trattamento retributivo inferiore al Liv. E1 del CCNL
Cooperative Sociali 2010/2012 (agg.to economicamente al 1°-10-2012) assunto come CCNL di
riferimento per attivitd quali centri di informazione efo di orientamento, centri di aggregazione

giovaniie, servizi di animazione territoriale.
13.4.2.  Esperto in materia di lavoro e imprenditoria

L'esperto in materia di lavoro e imprenditoria ¢ orientatore con almeno 3 anni di esperienza
comprovatz in materia di bilancio di competenze e consulenza orientativa che garantisca i servizi
consulenziali di orientamento, inserimento lavorativo, nmormativa di riferimento, redazione di
business plan e assistenza ideazione e stesura progetti di partecipazione a bandi Ue, nazionali,
regionali e locali,

L'esperio/orientatore deve essere in possesso del seguenti titolo di studio:
minimo diploma di sms con esperienza triennale nel settore oggetto della gara ed in possesso di
titoli specifici qualificant] idonei rispetto all'incarico lavorativo in parota( a titolo esemplificativo

progettazione bandi Ue).
Allo stesso non potréd essere riconosciuto un trattamento retributivo inferiore al Liv. DI del

CCNL Cooperative Sociali 2010-2012 (agg.to ec. Al 1°-10-2012).

13.4.3 Gli operatori front-office

Gli operatori di front-office, profilo professionale di impiegate d'ordine, avranne la funzione di
ricevere lutenza ed accompagnarlanella  guida all'acquisizione delle informazioni  richieste. 1l

rapporto di lavoro sara part-time.
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L'operatore front-office dovra essere in possesso del seguente titolo di studio;

-minimo diploma di sms con esperienza decennale nel servizio oggetto della gara.

Allo stesso non potra essere riconosciuto un trattamento retributivo inferiore al Liv. C1 de! CCNL
Cooperative Sociali 2010-2012 (agg.to ec. Al 1°-10-2012). All'operatore di front-office con attivita di
coordinamento di base & richiesto lo stesso titolo di studio con esperienza decennale nel setvizio oggetto
di gara ¢ allo stesso non potré essete riconosciuto un trattamento retributivo inferiore al Liv. C3 del

CCNL Cooperative Sociali 2010-2012 (agg.to ec. Al 1°-10-2012).

13.4.4. Gli operatori back-office

Gli operatori di back-office, profilo professionale di impiegato d'ordine, avranno la funzione di
acquisire informazioni e documenti inerenti ie attivita oggetto dello sportello e in generale attivita di
segreteria. Il rapporto di favoro sara part-time.

L'operatore back-office dovra essere in possesso del seguente titolo di studic:

-minimo diploma di sms con esperienza almeno decennale nel settore oggetto della gara

Allo stesso non potra essere riconosciuto un trattamento retributivo inferiore al Liv. C1 del CCNL
Cooperative Sociali 2010-2012 (agg.to ec. Al 1°-10-2012).

Tutto il personale impiegato presso lo sportello dovr avere conoscenza dei principali programmi
informatici ,della posta elettronica, della navigazione internet.

Tutto il personaie da impiegarsi nell'attivita progettuale deve essere preventivamente individuato
gia in sede di presentazione del progetto organizzativo del servizio de qua e non potra subire variazioni
in sede di realizzazione delle attivita se non per cause di forza maggiore. In questultimo caso dovra
essere sostituito da personale dotato di professionalita non inferiore a quella proposta in sede di gara ¢
comunque la sostituzione dovra essere autorizzata dal Servizio PG.

13.4.5 Quadro sintetico relativo al monte ore del personale.

Voce di costo Ing.to JMonte: ore

contrattuale | annuale

|
n 1 E] 1180
Coordinatore/Responsabile
di serviziopern. 4 h./a
scttimana per 45 settimane

L

n.l ’DI
Esperto/Orientatore

per n. 6 h. a settimana per

45 settimane |

b2
-1
[

n. 1 operatore front-office x |CI ’765
n. 17 h./settimanali x 45

settimane

n.1 operatore front-officee |C3 765
coordinatore attivita di base

n.17 h./settimanali per 45

settimane

n. 17 h./settimanali x 45
Lsettimane

n. 2 operatori back-office x ZCI 1530 ’
|




Totale (¥) 13510 |
— : )

|
f

(*) La predetta organizzazione del personaie ¢ suscetiibile di diversa formuiazione in sede di
presentazione di progetto operativo fermo restando il rispetto minimo del monte ore annuale ed il
numero, il livello e Ja quantita oraria degli operatori di front ¢ back-office,

ART. 14 - OBBLIGHI ED ONERI A CARICO DELI’AGGIUDICATARIO

Personale - Inguadramento contrattuaie

E’ fatto obbligo all’operatore economice aggiudicatario di pestire il servizio oggetto del
presente capitolato e di assicurare il servizio a mezzo di personale idoneo e sufficiente risuitante
dall’offerta tecnica presentata in sede di gara.

Ii Comune ¢ esonerate espressamente da qualsiasi responsabilita al riguardo.

LD’aggiudicatario si impegna a fornire copia del contratto individuale del personale impiegato ¢ le
eventuali variazioni, con l'indicazione delle mansioni espletate e del tipo di rapporto contrattuale,
dando assicurazione della regolarita dei singoli rapporti di lavoro e dei versamenti assicurativi e
previdenziali (INPS, INAIL) mediante presentazione di certificazione rilasciata dagli Istituti

Previdenziali e Assicurativi.

Il Soggetto Gestore deve garantire che il personale tmpegnato nella gestione del servizio e
nella realizzazione delle attivita sia in possesso dei requisiti tecnico-professionali e di esperienza
necessari al raggiungimento degli obiettivi prefissati e sia adeguatamente formato per
I'espletamento delie attivita progettuali.

I1 soggetto gestore dovra utilizzare per lo svelgimento del servizio, personale assunto secondo le
disposizioni di legge in vigore ¢ nel rispetto dell'art.37 del CCNL/UCI per il personale di front e
back-office, quest'ultimo per lo svolgimento delie prestazioni sinora assicurate, dunque a
prestazioni invariate, applicando a tutte le figure di cui al modelle organizzativo condizioni
contrattuali normative e retributive nen inferiori a quelle risultanti dal C.C.N.L di cui sopra ,
aggiornato cconomicamente al 1° ottobre 2012, assolvendo altresi a mutti i conseguenti oneri,

previdenziali, assicurativi e similari.

Potranno essere impiegati, se del caso, volontari con progetti di affiancamento del
personale, ai quali potranno essere riconosciuti solo rimborsi spese debitamente documentati. Il
lore utilizzo non concorre alla determinazione dei costi di servizio connessi alla prestazione
dell'attivita, fatti salvi sia gli oneri derivanti dalle norme vigenti in materia di assicurazioni e
malattie professionali, nonché di responsabilita civile verso terzi,

Il Soggetto Gestore dovra rilasciare apposita dichiarazione in cui si certifica che non ¢’¢
intermediazione di manodopera ¢ che il personale assunto e/o i soci, in caso di cooperativa,
percepiscono regolare retribuzione conforme a guanto previsto dalle norme contrattuali vigenti per
le categorie di lavoratori similari. All’avvio delle attivitd il SG dovra consegnare copia della
documentazione relativa al personale, compresi i curricula professionali.

Il SG pud anche beneficiare di eventuaii agevolazioni di carattere nazionale o regionale per il
personale assunto, ma dovra farvi espressamente menzione, indicando il riferimento legislativo,

Formazione
[l SG, durante il periodo di validitd del contratto, dovra costantemente informare e formare

dettagliatamente il proprio personale circa gli adempimenti e le modalitd procedurali previste nel
presente Capitolato.

L'impresa dovré presentare all’atto dell’attivazione del servizio e per il personale dichiarato
{nominativamente, per qualifica & mansione), il programma formative annuale (in aula) del
personale coinvolto, prevedendo la partecipazione anche di uno o due Rappresentanti
dell’ Amministrazione.

Il programma formativo annuale, fatta salva la migliore offerta resa in sede di gara, dovra
prevedere almenc 30 ore di formazione in aula per ogni operatore impegnato nel servizio nelie
materie specifiche attinenti i servizi d’informazione e orientamento.
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Sicurezza
L'operatore economico aggiudicatario dovrd provvedere all’adeguata istruzione del

personale addetto, in materia di sicurezza ed igiene de! iavoro.

L'operatore economico aggiudicatario & tenuto ad assicurare il personale addetto contro gli
infortuni e si obbliga a far osservare scrupclosamente le norme antinfortunistiche e a dotarlo di
tutto quanto necessario per la prevenzione degli infortuni, in conformitd alle vigenti norme di
legge in materia (D.Leg.vo n. 626/94 coordinato con if D. Leg. n. 242/96.

L’operatore economico aggiudicataric & obbligato a fornire alla Stazione Appaltante, entro 30
giorni dall’aggiudicazione, |’indicazione del CCNL applicato ai lavoratori dipendenti e una
dichiarazione in merito al rispetto degli obblighi assicurativi e previdenziali previsti dalle leggi ¢
dai contratti in vigore;

L’ operatore economico aggiudicatario entro 30 giorni dall’aggiudicazione e comunque prima
dell’erogazione del servizio efo della consegna del servizio, deve predisporre e consegnare, un
piano di sicurezza per 'esecuzione del servizio ai sensi del D.lgs. 626/94 e s.m.i.,, compreso la
nomina del responsabile tecnico e del responsabile del servizio di protezione ¢ prevenzione
(R.S.P).

L'inosservanza delle leggi in materia di lavoro e sicurezza di cui al presente articolo, determinano.
senza aicuna formalita, la risoluzione del contratto,

Assicurazione
Sono a carico dell’operatore economico aggiudicatarico le provvidenze per evitare il

verificarsi di danni alle persone e alle cose nell’esercizio del servizio, ivi compresa la stipula di
assicurazioni di legge,

1 aggiudicatario si assume ogni pitl ampia responsabilitd civile in case di infortuni, sia al proprio
personale addetto ai servizi che a terzi, infortuni che per fatto proprio o dei propri dipendenti
possano derivare, nonché per ogni dauno eventualmente arrecato a beni pubblici e privati,
intendendo escludere ogni responsabilitd dell’Amministrazione Comunale in merito. in
considerazione della piene autonomia di gestione con cui si concede il servizio.

A tal fine, il concessionario sard tenuto a stipulare apposita polizza assicurativa contro | rischi
RCT/RCO con un massimale unice pari a €.3.500.000,00, che dovra essere consegnata alla
stazione appaltante prima dell’inizio del servizio oggetto del presente capitolato.

ART. 15 - DESTINATARI DEL SERVIZIO

Destinatari del servizic sono, di norma, i cittadini de] Comune di Andria di eta
giovanile. Lo sportello ¢ ad accesso libero ed & aperto, salve diversa articolazione concordata con
il SA, dal iunedi al sabato,e , per determinate attivita stabilite dal regolamento interno a redigersi,

con apertura straordinaria anche ia domenica ove necessario.
I SG organizza le proprie attivita con autonomia organizzativa e gestionale e secondo una

programmazione generale, d’intesa con il Servizio Politiche Giovanili,
Il regolamento a redigersi, proposto dal SG e approvato dal SA, definisce le modalita di utilizzo

di tutti i servizi organizzati dallo sportello.

ART. 16— DURATA E VARIAZIONE DEL SERVIZIO

L'affidamento avra la durata di tre anni consecutivi a partire dalla sottoscrizione del
contratio, fatto salvo quanto previsto al precedente art. 6.

Le modalita organizzative di espletamento de! servizio dello sportello IG, gli orari di apertura
relativi, nel rispetto delie prescrizioni minime del presente capitolate di cui all'art, 13,4 €
l'organizzazione delie risorse umane, pure nel rispetto del monte ore annuaie previsto dallart.
1345, devono formare oggetto della proposta organizzativa dellintervento softoposta a
valutazione in sede di gara. Resta ferma la possibilita del SG, in sede di offerta migliorativa, di
ampliare la durata di apertura di 1G,ovvero di potenziare il monte ore del personale destinato allo

stesso.
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1! prezzo offerto in sede di gara costituisce il corrispettivo contrattuale e rimarré invariato per tutia

ia durata del contratto.

Quests Civicn Amministrazione si riserva la facolti di destinare Feconomia provenienie dal
ribasso prodotto in sede di gara all'implementazione di attivith e servizi previsti nel progetto

organizzativo valutati dal SA come suscettibili di potenziamento.

ART. 17 - COMPITI DEL SOGGETTO AGGIUDICATARIO

1! Soggetto Gestore, mediante il proprio personale addetto, ¢ responsabile della corretta
esecuzione di quanto previsto dal progetto quale riportate nell’offerta tecnice, dell’organizzazione

¢ pestione dei mezzi e delle risorse umane ¢ delle attivita.
Il soggetto aggiudicatario dovra assicurare la puntuale corrispondenza dell’attivita svolta

al progetto techico presentato in sede di gara. In particolare dovra:

» operare in funzionale connessione e collegamento con le altre iniziative e servizi rivolti alia
popolazione giovanile, in particotare con il LU “(Giovanincentro”  attivatc da quesio stesso
Servizio Politiche Giovanili del Comune di Andria ed aliocato nella sede prevista dell'Officina di
San Domenico in via Sant'Angelo dei Meli, in cui potrebbe trovare allocazione lo stesso 1G, ove
disposto dalla SA, con determinazione motivatz dalte esigenze di razionalizzazione delie sedi
operative di questo Comune;

e adottare una metodologia ed un sistema di gestione orientato alla informazione, alla
partecipazione, alla promozione del centro su tutto Funiverso giovanile, alla condivisione dei
percorsi, degli obiettivi e delie procedure con i destinatari degii interventi .

Dovrz, altresi, concordare con il Settore Politiche Giovanili ogni azione informativa pubblica
relativamente al servizio in questione e agli specifici servizi attivati, per armonizzarsi con ia piu
generale azione comunale di marketing e comunicazione istituzionale, anche on line, sulle

Politiche Giovanili.

11 SG si obbliga a sollevare il Comune da qualsiasi responsabilita nei confronti dei propri
dipendenti o dei terzi per danni patrimoniali, non patrimoniali, biologici o morali, arrecati a

persone o cose nell’esecuzione delle prestazioni,
L'aggiudicataric deve provvedere a:
- osservare le norme in materia di prevenzione
normativa in materia di sicurezza sul lavoro;
- acquisire tutte le autorizzazioni necessarie a norma di legge per 1’espietamento del servizio,
comprese quelle per pubblici spettacoli, ove necessarie;
- curare la manutenzione ordinaria degli immobili consegnati, di tutti gii impianti fissi e mobili e

di tutti gli arredi ed attrezzature affidate, come previsto dalla normativa di settore;
 verificare sistematicamente il funzionamento degli impianti di riscaldamento, energia elettrica,

degli infortuni ed igiene del lavoro, noncheé la

idrici, igienico-sanitari e simili;

- garantire I’accesso alle strutture per sopralluoghi o verifiche al’Ufficio Tecnico Comunale ¢, in
presenza di eventuali segnalazioni da parte dei tecnici, garantire 'esecuzione di lavori di
competenza del!’ente gestore;

- garantire la tempestiva comunicazione al Comune della necessitd di effettuare lavori di
straordinatia manutenzione o che rientrino a qualungue titolo nella competenza del Comune;

- garantire che il personale addetto alla realizzazione delie diverse attivitid abbia la competenza
necessaria per la gestione ed il corretto funzionamento delle reiative attrezzature e della
strumentazione utilizzate;

- garantire, poiché il servizio € gestito con autonomia organizzative di impresa, le forniture
necessarie al funzionamento del servizic (materiali di consumo,cancelleria, copisteria,costi di
fotocopiatura,etc.);

- assicurare il pagamento degli oneri SIAE, ENPALS e di quelli ulteriori necessari per le
iniziative di carattere artistico-culturale-musicale che il SG dovesse eventualmente allestire negli

spazi del servizio,




- garantire [l rispetto della quiete pubblica;
- operare in rete con le altre strutture per la gioventl e con altri sistemi informativi territoriali,

nazional! ed europet;
- interagire e collaborare con il Coordinamento Regionale 1G Puglia ¢ con il Coordinamenio

Nazionale 1G;
-riconsegnare la struttura e gli impianti alla scadenza della concessione nelio stato di
conservazione e funzionalit in cui si trovavano al momento della consegna;

- utifizzare, previa richiesta ed awtorizzazione del servizio PG, il logo ufficiale del Comune di
Andria per ogni opera, prodotto, pubbiicazione o strumento di comunicazione realizzato
nell’ambito delle attivitd di progetto

11'SG si impegna a rispondere dei danni causati ad arredi, impiant] ed atirezzature delle
strutture, come da apposito verbale all’atto della presz in consegna e relative pertinenze. Non ¢
considerato danno I'usura prodotta da un corretto utilizzo.

Il SG adotiera nel corso dell’esecuzione delle prestazioni contrattuali tutti gl
accorgimenti e le cautele necessarie per garantire, anche attraverso adeguata copertura
assicurativa, I'incolumita delle persone addette all’appalic e dei terzi, nonché per evitare danni
ai locali, agli arredi e alie attrezzature dell’ Amministrazione € di terzi. L'impresa affidataria
assume ['obbligo di agire in modo taie che il personale incaricato di effettuare ie prestazioni
contrattuali ed il personaie addetto al coordinamento del servizio, mantenga riservati i dati e le
informazioni di cui venga in possesso, non le divulghi o comunichi a terzi non autorizzati né ne
faccia oggetto di sfruttamento. L’obblige non concerne i dati che siano o divengano di pubblico
dominic o che sianc gia in possesso della ditta aggiudicatariz, nonché | concetti, le idee, ie
metodologie e le esperienze tecniche che I'impresa aggiudicataria sviluppa o realizza in
esecuzione delle prestazioni contrattuali. L'impresa aggiudicataria dovra provvedere ad indicare
un responsabile delia privacy.

U'impresa aggiudicataria si impegna a riferire tempestivamente aliz SA ogni illecita
richiesta di denaro, prestazione o altra utiiita, ovvero offerta di protezione, che venga avanzata
nel corso dell’esecuzione del servizio nei confronti di un proprio rappresentante, agente o
dipendente. Resta inteso che tale obbiigo di comunicazione alla Stazione Appaltante non ¢ in
ogni caso sostitutivo dell’obbligo di denuncia all’ Autorita Giudiziaria dei fatti attraverso i quali
sia stata posta in essere la pressione estorsiva e ogni altra forma di illecitz interferenza,

L’impresa affidataria garantisce in ogni tempo la PP.AA.da ogni e quaisiasi pretesa di
terzi derivante da inosservanza da parte dell’affidatario stesso, anche parziale, delie norme
contrattuali e da inadempienze nell’ambito delie attivita e rapporti comunque posti in essere dal
SG per ia realizzazione de! progetto oggetto di affidamento.

Per quanto concerne i rapporto con 'utenza, il personale impegnato nella gestione
delle attivita e dei servizi ¢ tenuto a stabilire rapporti di collaborazione con gli utenti, ad adotrare
un comportamento ed uno stile di lavoro orientati alla piii completa soddisfazione dell’utenza,
favorendo I'interscambio tra le diverse discipline. Il personale in servizio pud allontanare e
sospendere da uno o da tuiti i servizi chi reiteratamente arrechi disturbo ¢ mantenga
comportamenti scorretti verso ghi altri utenti o verso il personale stesso o arrechi danni agl;
arredi ed al patrimonio in dotazione.

Con cadenza mensile i} soggetto aggiudicatario dovra presentare una relazione sullo
stato dell’attivitd svolta, analisi quanti-qualitative dell'utenza distinta per fasce di etd, sesso e
bisogni espressi |

La presenza de! personale deve essere assicurata, costantemente, secondo le indicazioni
minime di cui sopra ed in coerenza con il progettc risultatc aggiudicatario. Il SG dovra
assicurare tempestive sostituzion! in caso di assenza o impedimento temporaneo del personale e,
per il caso di assenza ed impedimento prolungati per piti di 10 giorni, informarne
tempestivamente il SA con indicazione del personaie individuate in sostituzione.

I SG dovra assicurare la sostituzione de! personale che non osservi il comportamento
prescritto &/o non offrano sufficienti garanzie di professionalits, entro due giomi dalia richiesta

dell’ Amministrazione Comunaie.




Ogni alra modalita organizzativa non indicata nel presente capitoiato viene predisposta

dal Dirigente delle PG sentito I’operatore economico aggiudicatario.
L’ operatore economico aggindicatario s’impegna, espressamente, ad attuare la gestione
delic sportelio 1G secondo quanto proposto dal presente capitolato, dal progefto tecnico -

organizzativo ¢ dalle refative proposte migliorative preseniate 1n sede di gara.

ART. 18 -ONERI ED OBBLIGAZIONI DEL COMUNE

[ Comune si impegha a :
-concedere gli immobili, gii impianti, gli arredi, le forniture ¢ le attrezzature funzionali

all'attivazione delio sportelic;
-assicurare iz manutenzicne str
danni arrecati per dolo o colpa del
di segnalazione da parte del SG.

ART. 19 - DOVERI DEL PERSONALE

aordinariz dei beni immobili e degli impianti fissi. salvo i
SG, garantendone la tempestiva realizzazione & seguito

zi oggetto dell'appalto dovranno:

Gli operatori impegnati & gvolgere i servi
fessionaiita e mantenere un contegno riguardeso

a) svolgere il servizio con impegne, diligenza, pro

e corretto nei confronti dei beneficiari € dei servizi;
b) mantenere la riservatezza nonché il segreto professionale su tutte le questioni concernent! le

prestazioni ad essi affidate e su fatti e circostanze di cui vengono ¢ conoscenza nell’espletamento

dei propri compiti;
c) comunicare con tempestivita alla SA eventuali disservizi o fatti che ostacolanc il regolare

svolgimento degli interventi;

ART. 20 - SOSTITUZIONE DEL PERSONALE

Le attivita dovranno essere svolte dall’operatore economico aggiudicataric con proprio

personale dipendente.

L'operatore economico aggiudicatati
di prestazioni con gli stessi operatori per tutta
qualita della prestazione, la continuita nel servizio, ¢ favorire
riducendo al minimo i turn over.

In caso di assenze efo sostituzioni
assicura il servizio programmato, provvedendo tempest

possesso della medesima qualifice, senza alcuna interruzione
ad ulteriori compensi e fermo restando gli obblighi e le responsabiiita di cui la presente capitolato.

Le eventuali sostituzioni o modificazioni dovranno essere concordate con I'Ente e comunicate in
forma scritta alla stazione appaltante che dovra darne apposita autorizzare previa verifica dei titoli.
In caso di inadeguatezza, costifuita da carenze nella capacita relazionale, da mancanza di onesté o
moralits accertati in base a riscontri oggetiivi anche su segnalazione dell’utenza, per negligenza
operativa, imperizia ed inosservanza dei propri compiti verso futente elo nell'esecuzione del
programma di intervento, il s0ggetto aggiudicatario provvedera all'immediata sostituzione degli
operatori con altro operatore avente i requisiti professionali richiest! entro un tempo massimo di

o dovra impegnarsi a garantire stabilita e continuita
la durata dell'appalto, al fine di garantire la migliore
il miglior rapporto relazionale,

debitamente giustificate il soggetto aggiudicatario
ivamente alla sostituzione con personale in
del servizio, & senza che cid dia titolo

cingue giomi.
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ART. 21 - PROCEDURE D! AGGIUDICAZIONE

L'appalto sard aggiudicato con il criterio di aggivdicazione previste dallart. 83 del
D.Lgs.vo n.163/2006, a favore dell'offerta economicamente piti vantaggioss, individuata sulla base
degii eiementi di valutazione e parametri, di seguitc elencati;

a) offerta economica: max punti 15/100
b} offerta tecnica: mayx punti 85/100

Le offerte saranno esaminate e valutate da un‘apposita Commissione giudicatrice, da
nominarsi dopo ta scadenza del termine assegnato per lz presentazione delle offerte stesse.

A.Offerta Economica fino & punti 15/100
[l massimo punteggio (15) saré attribuito all'operatore economico che avra presentato il

prezzo progettuaie onnicomprensivo pil basso,
Il punteggio per gli altri organismi saré calcolato mediate l'applicazione della seguente

formula;

P=15 per chicv
(ove P e uguale & punteggio;15 ¢ = a punteggio massimo: cb costo progettuaie onnicomprensivo

pill basso offerto tra tutti gli organismi partecipanti; cv il costo progettuale ONIiCOMPrensivo

valutate,

B.Offerta tecnica fino a punti 85/100

Gii 85/100 punti dell’Offerta Tecnica saranno attribuiti con riferimento al seguente elemento
Tecnico —qualitativo:

OFFERTA TECNICA (max 85 punti)
e s

B.1.1)valutazione del curriculum esperienziale acquisito
nel triennio precedente la pubblicazione del presente
bando (2010-2012) de! soggetto proponente con specifico
riferimento ad esperienze e servizi espletati attinenti e
compatibili con i servizi e ie attivita che si intendono
attivare nelio sportello IG, attribuiti come segue:

punti 4 per curriculum esperienziale ampiaments
compatibile ed afferente Je attivitd ed i servizi di IG;

punti 3 per curricuium esperienziale mediamente
compatibile ed afferente le attivita e i servizi di IG;

punti 1 per carriculum esperienziale sufficientemente
compatibile ed afferente le attivita ed i servizi di IG;

B |Organizzazione del
proponente ed esperienza
specifica

Documentazione:
Occorre produrre relazione esplicativa dell’esperienza

maturata dal soggetto proponente rel triennio 2010/2012
oltre a curriculum e atlo costitutivo dello siesso.

in caso di RTI o econsorzio ordinario la predetia relazione
deve essere presenmtata da ciascun partecipante ol
raggruppamento o consorzio ordinario

Avverienze




Ll ==

Validita del Progetto di
attuazione delle attivita e

|1 caso & RT! o consorzio ordinario il punieggio di cwl al
preseme indicaiore sarg attribuito  dalia Commissione
con vahiazione complessive di tutti 7 curviculum
esperienziall dei partecipanti al RTI o Consorzio.

I
B.1.2)Composizione del team
secuenti figure professionali:
.1 Coordinatorefresp.le del servizio
n.| Esperto /Orientatore {lavoro ¢ imprenditoria)
n.Z op. front office
n.2 op. back office
Al fini dell'attribuzione del puntegeio la Commissione
avrd a disposizione per ciascuna figura professionale sopra
evidenziata 3 punti atribuibili come segue:
-punti 3 in caso di curriculum valutato ottimo;
-punti 2 in caso di curriculum valutato buono;
-punti | in caso di curricutum valutato sufficiente

con riferimentc alle

Documentazione /Avvertenze

L'elaboratc progettuale dovra gia identificare Ie figure
professionali da impegnare neil'intervento. Per ognuna
di esse ¢ necessario altresi produmre curricula
sottoscritti dagli stessi pena iz non attribuzione del

punteggio.

B.1.3)Formazione continua e aggiornamento degli
operatori

punti 3 in caso di curriculum valutato oftimo,
-punti 2 in casc di curriculum valutato buono;
-punti ] in caso di curriculum valutato sufficiente

Documentazione
A questo fine & necessario produrre copia della

progettazione formativa annuale per tutto il triennio

B.1.4 Eventuale possessc di certificazioni di qualita
coerenti con l'oggetto dell’affidamento:

punti 3

Documentazione
A questo fine & necessaric produrre copia delia

certificazione posseduta

Avvertenze
In caso di RTI o Consorzio ordinario il punteggio sara

atribuito gualora almeno una Impresa sia in possesso

della certificazione.

TOTALE

B.2.1) Modalita di organizzazione e gestione del progetto
con dettagliata indicazione della metodologia da attuare

(93 )
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dei servizi previsti dalio|delle azioni da realizzare coerentemente con e
Sportelio 1G in relazione|Attivita/Servizi descritti nel Capitolato con indicazione dei
agli obiettivi, prestazioniltempi ¢ delle giornate di apertura e di tutti gli aspetti
e risuitati attesi indicatijorganizzativi inerenti la concreta gestione dell'attivita

in CSO progettuale;

punti 15; valutazione ottitma
punti 10: vaiutazione buona
punti 05: valutazione sufficiente

Documentazione

Aspetto da descrivere nell'elaborato progetiuale

B.2.2) Modalita di organizzazione del personale
coerenza con le attivita da svolgere

punti 9:valutazione ottima

punti 6;valutazione media

punti 3:valutazione sufficients

Documentazione

Aspetto da descrivere nell'siaborato progettuale

B.2.3) Grado di innovazione ed attiviti migliorative
rispetto ad azioni e servizi previsti nel CSA che il
concorrente si impegna ad attuare a partire dal 1° anno:

punti 5:valutazione ottima
punti 3:valutazione buona
punti !:valutazione sufficiente

Documentazione

Aspetto da descrivere in specitice paragrafo dell'slaborato
progettuale

B.2.4.)Livelli di analiticita de! sistema di controlto di
gestione dei servizi, attraverso indicatori
quanti/qualitativi coerenti rispetto al progetto

punti 5:valutazicne ottima
punti 3:valutazione buona
punti 1:valutazione sufficiente




Dociumentazione

Aspetto da descrivers in specifico paragrafo
dell'elaborato progettuale

B.2.5) Monitoraggio dell' attivita progettuale,
misurazione del grado di soddisfacimento delt'utenza
(con precisazione degli strumenti) e delia capacita del
personale di risposta ai bisogni dell'utenza

punti 5:valutazione ottima
punti 3:valutazione buona
punti 1:valutazione sufficiente

Documeniazione

Aspetto da descrivere nell'elaborato progettuale

B.2.6) Banche dati, pubblicazioni di settore on line ¢
dotazione strumentale, aggiuntiva & quella minima fornita
dal 8G, che l'organismo proponente intende destinare alle
attivita progettuali ad impiementazione e miglioramento

dei servizi/interventi progettatl:

punti 3;valutazione ottima
punti 2:valutazione buona
punti 1:valutazione sufficiente

Documentazione

Aspetto da indicare nell'elaborato progettuale con
descrizione analitice della dotazione strumentale che si
intende mettere a disposizione e della sua funzionalita
rispetto alle attivitd che si intendono porre in essere

TOTALE
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E |Radicamento sul
territoric e capacita di
attivare rete

ta

B.3.1) Conoscenza del tetritoric del comune di Andtia,
acquisitz nel triennio 2010/2012, dal punto di vista socio-
cconomico, del dinamismo dei comparti produttivi, del
tessutc imprenditoriale ed interazione con la realta
giovanile - sociale, culturale, economica e produttiva - del
territorio e la capacita di lettura dei bisogni ai quaii il
progetto intende dare risposte:

Punti 5: valutazione ottima

punti 3;vaiutazione media
punt] 1:valutazione sufficiente

Documentazione:

Occorre  produrre  relazione  esplicativa  degli
studifricerche/pubblicazioni  attinenti all'indicaiore e
relativi al triennio 2070/2012.

E' opportuno altresi allegare alla relazione copia degli
studi/ricerche/pubblicazioni eventuaimente redatti dal/dai
partecipanti.

In caso di RTI o consorzio ordinaric lu predetta relazione
deve essere presentata da ciascun partecipanie al

raggruppamento o consorzio ordinario

\Avverfenze
I caso di RTI o consorzio ordinario il punteggio di cui al

presente indicatore sard attribuito  dalle Comimissione
con valutazione complessiva di tutle le relazion
presentate dai soggetti al RTI o Consorzio.

B.3.2) Attivazione di partnership locali finalizzate alla
reaiizzazione del progetto ed azioni di coinvolgimento di
altri sogegetti e definizione di azioni di funzionale
connessione e collegamento con altre iniziative ed
interventi pubblici o privati in corso sul territorio,

Punti 5: valutazione ottima
punti 3:valutazione media




punt: 1:valutazione sufficiente

Documentqzione:

|Occorre produrre relazione esplicative delle painership e

sinergic attuate siu! territorio con allegati atti & intesa ¢
di partenariato siglail nel triennio ed operativi con le
realté e per le ragioni di cui sopra.

Avvertenze

Incaso di RT7 o consarzio ordinario non saranne valutati
ai fini del presente indicatori agli atti di intesa e | rapports
giuridici in atto tra i medesimi soggetti facenti parte del
RTY! o Consorzic.

B.3.3)Capacita di collegamento con altre iniziative e 1G
esistenti nel territorio provinciale, regionale,
sovraregionale; capacitd, documentata, di inserimento in
reti di intervento sui temi dei servizi oggetto della gara
con Centri territoriaii per I'lmpiego, scuole, universita,
organizzazioni imprenditoriali e sindacali,etc.

Punti 1, fino ad un massimo di 5, per ogni rapporto 5
documentato di sinergia e collaborazione e inserimento in
rete di cui sopra.
Documentazione:
Occorre produrre atti di intesa e documentazione
attestante le sinergie attuate.
TOTALE 15
TOTALE PUNTEGGI 85

Il suddetto punteggio ¢ suddiviso tra i sotto-elementi di valutazione che devono essere
analiticamente descritti nel progettc presentate da ciascun concorrente al fine di attribuire i

punieggi.
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L’aggiudicatario si impegna 2 non alienare né distruggere alcuna attrezzatura © impianto. Eventuali
sostituzioni, previa disinventariazione, devono essere comunque autorizzate dall’ Amministrazione

comunale.
L operatore economice aggiudicataric  per quanto attiene i Jocali, le attrezzature ¢

’arredamento ricevuti dal Comune, non ha altre diritto che quello derivante dalla sua condizione
di comodataric, salve ’obbligo delia manutenzione ordinaria, conservazione € rinnovazionc.

22.2. Destinazione locali

| locali di cui sopra sono e devono essere destinati esciusivamente alle attivita di cui
sopra.. L’ operatore economico aggiudicatario, si impegnera, inoltre, a gestire lo Sportelio con il

dovuto decoro e rispetto dell'igiene.
Qualsiasi ulteriore attivita non prevista dagli atti di gara e da! progetto tecnico presentato

in sede di gara, dovra essere richiesta formalmente al Dirigente del Settore PG almeno cinque
giorni prima ed essere autorizzato per iscritto.

22.3. Divieto di sub-locazione, di cessione o subappalto

All'operatore economico aggiudicatario ¢ vietata la sub-locazione parziale o totale dei
locali delic Sportello, nonché variarne la destinazione d'uso, e di concedere ad altri, senza
I’assenso del Dirigente delle PG, I'uso dello stesso e delle attrezzature ivi esistenti.

La mancata osservanza di quanto precede, comportera la risoluzione del rapporto, “ipso-

iure”, saivo i} risarcimento danni dovuto al Comune.

22.4  Spese

Sono a carico dell’operatore economico le spese per costi gestione, Duvri, spese generali,
acquisto riviste, banche dati, copisteria, riparazioni arredi,strumentazioni tecnologiche e non,

utilizzate per assicurare il servizio,etc.).

22.5. Modifiche autorizzate

L'operatore economice aggiudicatario si obbliga a non apportare alcuna modifica,
innovazione o miglioria ai locali ed agli impianti del Centro, senza ia preventiva autorizzazione
scritta de! Comune ¢ nel rispetto delle condizioni che saranno di voltz in volta fissate dallo stesso
Comune,

Per qualsiasi opera e/o migiioria apportata eventualmente agli impianti non potra
pretendere rimborsi, compensi ¢/o0 indennitd, dichiarandosi, sin dal momento della sottoscrizione
delta convenzione da parte dei contraenti, che il tutto si intendera ceduto a beneficio del Comune,
salvo che questi non preferisca la restituzione dei locali nello stato originario con I’esecuzione dei

lavori in danno ed a spese dell’ affidatario.

22.6. Modifiche urgenti

Nellz evenienza che per effetto di eventi eccezionali ed imprevedibili, si renda necessario
eseguire con urgenza lavori improcrastinabili di manutenzione ordinaria e straordinaria
del’immobile ¢ dei relativi impianti, Ioperatore economico aggiudicatario, con tempestiva
comunicazions al Comune, dovrd provvedere a sua cura e spese all'esecuzione di quanto
necessario per evitare danni gravi o scongiurare pericoli e, comunque, per assicurare la normale
funzionalita e conduzione dello Sportello, senza riduzione delia giornata di impegno sociale.

I Comune, appena constatata la necessitd e J'urgenza degli interventi di cui si é detto,
nonché Iz congruita della relativa spesa, provvedera alla liquidazione delta stessa, se € a proprio

carico.
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ART.23 - FACOLTA’ DI CONTROLLO DELLA PUBBLICA AMMINISTRAZIONE

Sone riconosciute al Comune ampie facoltd di controlle sulla natura e sul buon
svolgimento delle attivita, sull'adempimento puntuale e precisc dei programmi di lavoro,

sull'efficienza e l'efficacia delia gestione,
II Comune si riserva di rescindere il contratto di concessione dopc aver accertato

violazioni alle suddette norme.
L’Amministrazione potrdé in ogni momento, Sehze preavviso e con ogni mezzo,
controllare e verificare il buon andamento delle attivitd, verificandoc ’ottemperanza di ttte te
norme previste nel presente capitolate. Le verifiche e Je ispezioni, effettuate dagli appositi
incaricati comunali, potranno essere effettuate anche in presenza degli affidatari, che

controfirmeranno i relativi verbali che sarannc redatti alio scopo.
Resta esplicitamente convenuto che sono escluse dal compiti dell’ Amministrazione

Comunaie tutte le incombenze relative alia sorveglianza del personale addetto al servizio, che
rimane compito specifico e inderogabile de! SG.

It Settore PG predispone gii opportuni strumenti di rilevazione, quantificazione, controllo
¢ verifica delle prestazioni effetiuate al fine df valutarne costantemente ’efficienza e I'efficacia.

It Comune si riserva di distribuire questionari di gradimente agli utenti beneficiari del
servizio.Il SG si obbliga a produrre, lungo tutto il corso del triennio di affidamente, anche
relazione semestrale esplicativa delle attivita svoite nello Sportelic, secondo i seguenti indicatori
quantitativi:
¢+ numero ¢ tipologia di utenti che visitanc lo Sportello;
numero di contafti telefonici da parte di persone interessate alie attivita delio Sportello;
numero di seminati, eventi, incontri, manifestazioni 2 tema promosse ¢ realizzate;

numero di iniziative formative realizzate;
numero di partecipanti alle suddette iniziative;

+ & &

ART. 24 - PENALITA’

In ogni momento il Comune potra effettuare verifiche e controlli sull' operato, & sulla
qualita del lavoro svolto, anche riguardante il corretto e cortese rapporto con gli utenti
dell’operatore economico aggiudicatario, a cura de! Dirigente del Settore PG, riservandosi dj
sospendere i pagamenti nel caso in cui le prestazioni non venissero effettuate nel rispetto del
presente Capitolato.

Qualora nel corso de! rapporto sorgesserc difficoltd operative derivanti da eventi non
imputabili alie parti contraenti, i responsabili tecnici delle rispettive parti adotteranno la soluzione
reputata di comune accordo pili idonea.

In caso di danni arrecat! dagli operatori impiegati dall’operatore economico
aggiudicatario, fatto salvo il risarcimento, di ritardo nell’avvio del servizio rispetto agli orari
indicato, di omissione totale o parziale del servizio, di ritardi nella sostituzione di operatorefi
assenti o qualora si verificassero da parte dail’operatore economico aggiudicatario reiterate
scorrettezze nell’adempimento del servizio svolte, inadempimenti o ritardi rispetto agli obblighi
contrattuali, I’ Amministrazione Comunale applicherd una penale forfettaria pari a €.500,00 per
ogni inadempimento accertato, da preievare dalla cauzione definitiva, che dovra essere
immediatamente reintegrata ad opera del gestore, pena la risoluzione del contratto.

L’applicazione della penale non comporta per I’Amministrazione rinuncia al diritto al
risarcimente dell’eventuale maggior danno, nonché all’eventuale recesso o risoluzione del
contrattc.
Ogni inadempienza agli obblighi contrattuali sara specificatamente contestata al
Coordinatore/Responsabile del Servizio a mezzo di comunicazione scritta che sard, in caso di
irreperibilita dello stesso, inoltrata al Jegale rappresentante delle ditta, anche per telefax, mezzo al
quale si attribuisce convenzionalmente pieno valore di notifica, fara fede solo ed esclusivamente
lz data e I’ora di trasmissione da parte del’ Amministrazione Comunale, risultante dall’attestate di
invio.
Nella nota di contestazione saré fissato un termine non inferiore a giorni tre iavorativi per
la presentazione di eventuali osservazioni; decorso il suddettc termine I'Amministrazione
Comunale, qualora non ritenga valide le giustificazioni addotte, applichera la penale di cui ai

precedenti paragrafi,
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La ditta aggiudicataria € tenuta, in ogai caso, ad eliminare gli inconvenienti riscontrati
L’ Amministrazione Comunaie si riserva di provvedere d’ufficio ad assicurare direttamente. a spese

della ditta, il regolare svolgimento dei servizi,

ART.25 - RISOLUZIONL

Il Comune si riserva la facolta di risolvere immediatamente il contratto, ai sensi e per gli
effetti dell'articolo 1456 C.C., a tutto danno e rischio del contraente, qualora la ditta aggiudicataria
si renda colpevole di gravi inadempienze, in particolare:

. frode nell’esecuzione del servizio,

. abbandono del servizic senza giustificato motivo;
: ripetute violazioni degli orari concordati ¢ effettuazione del servizio fuori dei

tempi convenuti o inadempienze che comportino disservizi per I’Amministrazione

Comunale;
. gravi dannj ad impianti ed attrezzature di proprietd comunale riconducibili a

comportamento  doloso o colposo del concessionario;

. ritardo nell’avvio dei servizi;
. manifesta incapacitd nell’esecuzione dei servizi appaltati,
' inosservanza delle disposizioni di leggi tn materia di lavoro e sicurezza per
I*operatore/i, dei luoghi di lavoro e del pubblico;
inosservanza disposizioni di CCNL circa I'impiego di tutto if personale in

servizio;

’ sospensione dej servizi da parte della ditta aggiudicataria senza giustificaio

motivo;

. rallentamento dei servizi senza giustificato motivo in misura da pregiudicare la
sua efficace realizzazione;

. perdita dei requisiti abilitanti all’esercizio dell’attivita;

' cessione anche parziale del contratto;

= cessione anche parziaie del servizio;

mancata reintegrazione del deposito cauzionale di cui aj precedente art. 3;
mancato rispetto delle condizioni minimali richieste dal presente disciplinare;
mancata attuazione o difformita delle attivita presentate con |’offerta tecnica.
destinazione dei locali ad uso diverso da quelic stabilito nel contratto
Qualora si addivenga alla risoluzione del contratto per le motivazioni sopra riportate, la
ditta aggiudicataria, oltre all’immediata perdita della cauzione a titole di penale, sard tenuto
al rigoroso risarcimento di tutt! i danni diretti e indiretti e alla corresponsione delle maggiori
spese che I' Amministrazione Comunale dovra sostenere affidando il servizio a terzi in danno

dell’aggiudicatario per il rimanente periodo contrattuale.

ART.26 - RECESSO

L’operatore economice aggiudicatario & tenuto all’accettazione in qualsiasi momento del
recesso unilaterale del contratto, salvo 1'obblige del preavviso di almeno 15 (guindici)
giorni, qualora ’Amministrazione Comunale intenda provvedere diversamente in merito
all'esecuzione , iotale o parziale dei servizi.L'aggiudicatario pud richiedere il recesso in
caso di impossibilits ad eseguire i servizi per causa non imputabile alla stessa secondo le

disposizioni del codice civile.

ART. 27 - RESPONSABILITA’

Ogni responsabilita per danni a persone e cose, che comungue derivassero
dall’esecuzione del contratto, si intendera & carico della ditta aggiudicataria che terrd, inoltre,
il Comune sollevate ed indenne da ogni responsabilitd inerente e conseguente a vielazioni alie
vigenti norme di Legge e Regolamenti concernenti i servizi oggetto del contratto.
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L’ operatore economico aggiudicatario sard considerato responsabile dei danni che per fatio
suo, dei suoi dipendent:, del suoi mezzi 0 per mancate previdenze venissero arrecati agli
utenti, alie persone ed alie cose, sia del Comune che di terzi, durante il periodo contrattuale,

tenendo al riguardo sollevato il Comunc do ogni responsabilitd ed onere,

ART. 28 -DOMICILIO LEGALE DELLU’APPALTATORE

Per tutte le comunicazioni e per ogni effetto relative al contratto il SG dovra eleggere

domicilio ne! Comune di Andria, precisando i dati definitivi all’attc della stipuiz della

convenzione.
Le comunicazioni e Je notificazioni saranno effettuate tramite lettera con prova

dell’avvenuta ricezione al RUP del procedimento.

ART. 29 - GESTIONE CONTRATTO

Successivamente al provvedimento di aggiudicazione da parte del Comune, si
addiverré alla stipula del contratto con la dittz aggiudicataria. 11 contratto sarz stipulato nella
forma del contratte pubblico e tutte le spese imposte e tasse sono poste a carico
dellaggiudicatario. Per tutto quanto concerne la gestione del contratto stesso (atti
contrattuali, verifica e tenuta fideiussioni, disposizioni, verifiche, pagamenti, iiquidazioni,
etc.) la competenza € del Dirigente de! Settore Politiche Giovanili.
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